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Hacia una Administración Inteligente:
Automatización, IA y nuevos modelos de operación pública
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Mas servicios digitales, más expedientes, más complejidad
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Fuente: Eurostat, eGovernment Benchmark, Comisión Europea
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La burocracia no es el problema
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Burocracia Transparencia Igualdad Trazabilidad
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Automatización de procesos administrativos
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IA interpretando información administrativa
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Hacia una administración inteligente
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THANK YOU.
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