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La IA: origen y
concepto

Disciplina cientifica y ambito material, funcional,
tecnoldgico, digital, del entorno y del conocimiento que
aborda la potencialidad de las herramientas, técnicas,
lenguajes y tecnologias creadas por los humanos para
Lograr elementos, sistemas, aplicaciones, entornos o
maquinas que se conduzcan, de manera total o parcial,
como humanos.

Contexto y entorno nuevo y distinto a cualquier otro
preexistente, con impacto y alcance de compleja
medicion, de imparable evolucion y permanente
perfeccionamiento.




L3a IA:los Inicios

Notas caracteristicas:

° Ausencia o escasez de precedentes conocidos en la
Historia. Verne (1865). De la Tierra a la Luna.

° Turing (1950). Computing machinery and intelligence.
Posibilidad de pensamiento por las maquinas.

° Descifrando al enemigo. La maquina Enigma y su contraria in 1952, died in 1954,
Bombe (1939). Su papel en la Il Guerra Mundial en Europa ;

° La metafora computacional en la psicologia cognitiva: el
proceso de datos por el cerebro humano

El Test de Turing: humanos conversando con maquinas

° La coexistencia entre humanos y maquinas: la capacidad
visionaria del cine como expresién del potencial de la
inteligencia humana (Blade Runner; Star Wars; 2001
Odisea en el Espacio; el Show de Truman)



https://www.google.com/url?q=https://www.conted.ox.ac.uk/courses/alan-turing-and-the-birth-of-modern-computing&sa=D&source=editors&ust=1741192173119439&usg=AOvVaw1I9zQmgoQwLk9TRB_JWSw3
https://www.google.com/url?q=https://www.conted.ox.ac.uk/courses/alan-turing-and-the-birth-of-modern-computing&sa=D&source=editors&ust=1741192173119574&usg=AOvVaw1zOvm-8hA633pHtiD1Ti6H
https://www.google.com/url?q=https://www.nationalgeographic.es/ciencia/2023/03/alan-turing-test-inteligencia-artificial&sa=D&source=editors&ust=1741192173120354&usg=AOvVaw3UqS94AJwjqyKI_SF67A9V
https://www.google.com/url?q=https://www.nationalgeographic.es/ciencia/2023/03/alan-turing-test-inteligencia-artificial&sa=D&source=editors&ust=1741192173120454&usg=AOvVaw05L4t8XRzB6soJueuMkKe6

El origen: |la
inteligencia
W ELER(),

Inteligencia es la capacidad de entender o comprender, de resolver problemas,

o el conocimiento, comprension o acto de entender (Real Academia de la Lenaua
Espanola)

Destreza, habilidad, core skill imprescindible en el mundo actual.
Dimension individual y colectiva.



El concepto (l)

La inteligencia artificial es aquella tecnologia
consistente en la combinacion de algoritmos planteados
con la finalidad de crear maquinas que presentan las
mismas capacidades de razonamiento que el ser
humano.

Russell & Norvig (2004): tipos de IA:

sistemas que piensan como humanos

sistemas que actian como humanos

sistemas que desarrollan pensamiento racional
sistemas que desarrollan actuaciones racionales



https:/www.ibm.com/es-es/topics/neural-networks



https://www.google.com/url?q=https://www.ibm.com/es-es/topics/neural-networks&sa=D&source=editors&ust=1741192173268353&usg=AOvVaw3jFhQ_lzKi9qBml9JQNpls

El alcance (l)

La predictibilidad para la toma de decisiones (DATA Al y DATA Science). La ‘0“/./’/ . A
importancia de la evidencia en los procesos decisorios.

LA IA como utilidad de profundo impacto en el desarrollo de la gobernanza y en la
funcidn de direccidn y gestion en el sector publico y corporaciones privadas

La conexion con diferentes dimensiones digitales:

1.- El plano fisico: otras maquinas o elementos procedentes de la tecnologia
(maquinas, robots, vehiculos, medios de transporte, aviacion, nautica, aeronautica
y elementos aeroespaciales) con directa incidencia en el ambito cientifico de la
medicina, la sanidad, la seguridad publica y el salvamento de personas y bienes,
en desarrollo de funciones ejecutivas o fisicas cuasi humanas



https://youtu.be/8inM0O3Afidk?feature=shared

https://www.cnio.es/noticias/el-cnio-impulsa-el-uso-de-inteligencia-artificial-en-investigacion-del-cancer-gracias-a-46-millones-de-euros-de-f

ondo.s—eurogeos[
https://www.bbc.com/mundo/articles/c7203n8nxkeo



https://www.google.com/url?q=https://youtu.be/8inM03Afidk?feature%3Dshared&sa=D&source=editors&ust=1741192173309553&usg=AOvVaw349VVSU5-L3wiBELYinoVC
https://www.google.com/url?q=https://www.cnio.es/noticias/el-cnio-impulsa-el-uso-de-inteligencia-artificial-en-investigacion-del-cancer-gracias-a-46-millones-de-euros-de-fondos-europeos/&sa=D&source=editors&ust=1741192173310135&usg=AOvVaw28hY_FTsCNLKhXYOA8z6r_
https://www.google.com/url?q=https://www.cnio.es/noticias/el-cnio-impulsa-el-uso-de-inteligencia-artificial-en-investigacion-del-cancer-gracias-a-46-millones-de-euros-de-fondos-europeos/&sa=D&source=editors&ust=1741192173310236&usg=AOvVaw232SFlsA0kgWnGHv58phq4
https://www.google.com/url?q=https://www.bbc.com/mundo/articles/c7203n8nxkeo&sa=D&source=editors&ust=1741192173310419&usg=AOvVaw2Dd12E27u5_HDzJB0h3tqD

N. Fernandez Talavera, Juan Jesus Roldan-Gomez, Francisco Martin, M. C.
Rodriguez-Sanchez

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1002/rob.22150



https://www.google.com/url?q=https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Talavera/N.%2BFern%25C3%25A1ndez&sa=D&source=editors&ust=1741192173530276&usg=AOvVaw34bX8gXLprTMALhkneuKV5
https://www.google.com/url?q=https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Rold%25C3%25A1n%25E2%2580%2590G%25C3%25B3mez/Juan%2BJes%25C3%25BAs&sa=D&source=editors&ust=1741192173530412&usg=AOvVaw0775Ohq5zcggBgmDStKtCZ
https://www.google.com/url?q=https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Mart%25C3%25ADn/Francisco&sa=D&source=editors&ust=1741192173530489&usg=AOvVaw0DbUImKbth71SaAJAVhfem
https://www.google.com/url?q=https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Rodriguez%25E2%2580%2590Sanchez/M.%2BC.&sa=D&source=editors&ust=1741192173530558&usg=AOvVaw2yNpxKATja3I5k6pN1yFtS
https://www.google.com/url?q=https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Rodriguez%25E2%2580%2590Sanchez/M.%2BC.&sa=D&source=editors&ust=1741192173530626&usg=AOvVaw2MsGf2BPuX4bwj9QQ3Sch7
https://www.google.com/url?q=https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1002/rob.22150&sa=D&source=editors&ust=1741192173531426&usg=AOvVaw2cXz0U0MUthQmdlKO7o3qm

https://www.elconfidencial.com/tecnologia/2023-04-13/nueva-york-robots-p

atrullar-ayuda-policia_3610401/
https://voutu.be/1PaFeXRhX6Y?feature=shared



https://www.google.com/url?q=https://www.elconfidencial.com/tecnologia/2023-04-13/nueva-york-robots-patrullar-ayuda-policia_3610401/&sa=D&source=editors&ust=1741192173553155&usg=AOvVaw07krW4SrHOXNs22Bm1rwSK
https://www.google.com/url?q=https://www.elconfidencial.com/tecnologia/2023-04-13/nueva-york-robots-patrullar-ayuda-policia_3610401/&sa=D&source=editors&ust=1741192173553275&usg=AOvVaw2NNT_2fJCpq2x9Hb1kJITs
https://www.google.com/url?q=https://youtu.be/1PaFeXRhX6Y?feature%3Dshared&sa=D&source=editors&ust=1741192173553440&usg=AOvVaw3kx97hw3gJ-Wx7kym9Pb5b

https://www.nytimes.com/2020/06/24/technology/facial-recognition-ar
rest.html

https://fethic.es/2020/09/discriminacion-racial-en-la-inteligencia-artifici

al-sesgos/



https://www.google.com/url?q=https://www.nytimes.com/2020/06/24/technology/facial-recognition-arrest.html&sa=D&source=editors&ust=1741192173569688&usg=AOvVaw0BLv8i14XqLF4ZWSU7Co-m
https://www.google.com/url?q=https://www.nytimes.com/2020/06/24/technology/facial-recognition-arrest.html&sa=D&source=editors&ust=1741192173569791&usg=AOvVaw1vpufQhA5T0EPUFUq54YPj
https://www.google.com/url?q=https://ethic.es/2020/09/discriminacion-racial-en-la-inteligencia-artificial-sesgos/&sa=D&source=editors&ust=1741192173570139&usg=AOvVaw1Lp6bgdh6i-JdkG3v2mol5
https://www.google.com/url?q=https://ethic.es/2020/09/discriminacion-racial-en-la-inteligencia-artificial-sesgos/&sa=D&source=editors&ust=1741192173570199&usg=AOvVaw3tJLjn1XXhbusI4_cNHDqn

We Can Do [t!

https://aap.hks.harvard.edu/orchestrating-impartiality-impact-%E2%8
0%9Cblind%E2%80%9D-auditions-female-musicians

https://www.harvard-deusto.com/como-desmontar-los-sesgos-y-pote
nciar-el-valor



https://www.google.com/url?q=https://gap.hks.harvard.edu/orchestrating-impartiality-impact-%25E2%2580%259Cblind%25E2%2580%259D-auditions-female-musicians&sa=D&source=editors&ust=1741192173764714&usg=AOvVaw2IT_RIJ8uUVc_l3KAim3n0
https://www.google.com/url?q=https://gap.hks.harvard.edu/orchestrating-impartiality-impact-%25E2%2580%259Cblind%25E2%2580%259D-auditions-female-musicians&sa=D&source=editors&ust=1741192173764847&usg=AOvVaw2GjX5gyq3nzILgt2B2kpXo
https://www.google.com/url?q=https://www.harvard-deusto.com/como-desmontar-los-sesgos-y-potenciar-el-valor&sa=D&source=editors&ust=1741192173765028&usg=AOvVaw2PREgDGBhKlfga2DOESE3X
https://www.google.com/url?q=https://www.harvard-deusto.com/como-desmontar-los-sesgos-y-potenciar-el-valor&sa=D&source=editors&ust=1741192173765083&usg=AOvVaw2dx8NlFyEVve10DHHhybj3
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Presentacion
Introduction
RivERo ORTEGA, RIcARDO / RASTROLLO SUAREZ, Juan José ...

Introduccién

Mujer y empleo publico: una aproximacién al conocimiento experto en recursos humanos y gestion
publica en clave de género

Woman and public employment regulation: an approach to expert knowledge in the fields of human
resources and, pubhc rmanagement with gender perspective
Dapena Gowmez. Magi

Algunos ejemplos:

El uso de a inteligencia arificial en |a seleccion y gestion del personal de las administraciones publicas
The use of artificial intelli

Liderazgo femenino para una Administracion publica innovadora
Women leadership for an innovative public administrati

Soriano (2023). El uso de la inteligencia artificial en la e

infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién
Analysis of the bill that reguiates the protection of whistleblowers who report of violations of the law

seleccion y gestion del personal en las Administraciones R

La evaluacion del desempefi

/ . The evaluation of peﬂormance m me pubac sphere: an unequal palh
uplticas vl s
.

El ejercicio de funciones reservadas desde una perspectiva de géne:
The development of reserved public functions from a gender perspecuve
(ONACID LamELAS, LauRA

La iguakiad de género en el contexto pablico actual: la educacion y el aprendizaje como elementos
clave en su consecucion

Revista de Documentacion Administrativa n°® 9, Monografico P

Cromcas

“Mujer y empleo publico: una aproximacién al conocimiento e e N

Josg RaMON / RASTROLLO SUAREZ, Juan

experto en recursos humanos y gestion publica en clave de e
género”. Instituto Nacional de Administracion Publica, = ;
E S p a n a ) 2 O 2 3 . 1SSN:1989-8983-https:/doi.org/10.24965/da.9.2022-documentacionadministrativa.inap.es |23



https://www.google.com/url?q=https://revistasonline.inap.es/index.php/DA/issue/view/734&sa=D&source=editors&ust=1741192173921383&usg=AOvVaw3EK6uuDFGJUVRXLdTtdif3

IA en 3mbitos clave HEEE

-El uso de la IA en la funcidn de seleccién:

La necesaria regulacion normativa del uso de la IA en los procesos de seleccion de personal en las Administraciones
Publicas. Los 6rganos de seleccién humanos: problemética ética y de integridad publica y evolucién del modelo

La cultura ética y de integridad de los empleados publicos en Espafia: algunas perspectivas (también en clave de IA)

Ponencias del Congreso NovaGob 2023 y del CNIS 2024 (Espaia)

-El uso de la IA en el cumplimiento normativo (funcién de compliance)

Bellver, J. (2023)

UNIVERSIOAD
M GRANADA

Espafia: los sistemas internos de informacién como érganos garantes de la proteccidn a los informantes. EL uso de la |A
para analizar la veracidad de las informaciones (audio, video, imagen)

(Callejas. Griol y Calderdn, Universidad de Granada, Andalucia, Espana, 2024)



https://www.google.com/url?q=https://youtu.be/g-4K_Iz8f3o?feature%3Dshared&sa=D&source=editors&ust=1741192173947662&usg=AOvVaw3QtPZDHjpoDniWq3EhnxjO
https://www.google.com/url?q=https://youtu.be/hFleJ4VYqwI&sa=D&source=editors&ust=1741192173947882&usg=AOvVaw1fk_uaDe8WXuAQBqaLtRO1
https://www.google.com/url?q=https://elderecho.com/uso-inteligencia-artificial-ambito-compliance-posibilidades-limitaciones&sa=D&source=editors&ust=1741192173948516&usg=AOvVaw24EAV_3I7gZ4iKYbz7gGa4
https://www.google.com/url?q=https://www.antena3.com/noticias/tecnologia/crea-espana-sistema-pionero-detectar-voces-falsas_2024073066a91668c5d7cc00012b46bd.html&sa=D&source=editors&ust=1741192173948895&usg=AOvVaw0okkw9lry5iGb0f_Qu6AYL
https://www.google.com/url?q=https://www.antena3.com/noticias/tecnologia/crea-espana-sistema-pionero-detectar-voces-falsas_2024073066a91668c5d7cc00012b46bd.html&sa=D&source=editors&ust=1741192173948973&usg=AOvVaw0tcf1C5PsrwxYSsm1CVWVn

Ruiz-Adame M, Martinez-Rodriguez S, Pérez-Troncoso D and
Dapena-Gomez M. Burnout, mood disorders and socioeconomic
consequences among civil servants: a protocol for a systematic review
[version 1; peer review: 1 approved with reservations]. HRB Open Resj2023,
6:32

(https://doi.org/10.12688/hrbopenres.13738.1) E Wt;a' {/:,,’

https://hrbopenresearch.org/articles/6-32



https://www.google.com/url?q=https://doi.org/10.12688/hrbopenres.13738.1&sa=D&source=editors&ust=1741192173982577&usg=AOvVaw09utI1MzCFszN8TDJAp0Kk
https://www.google.com/url?q=https://hrbopenresearch.org/articles/6-32&sa=D&source=editors&ust=1741192173982798&usg=AOvVaw0c7NTFhxlbEUG_YzsQeeBI

La IA en ambitos
clave

-El uso de la |A en la funcidn directiva

Permite disponer de evidencias para la adopcion de decisiones y para la
mejora en la gestion publica de manera eficiente, innovadora y resolutiva

Permite minimizar el impacto humano y la influencia de intereses
personales o particulares alejados del servicio a la ciudadania en los
procesos de adopcion de decisiones, evitando riesgos éticos y el conflicto
de intereses

Ayuda en el desarrollo del liderazgo organizacional: hacer lo correcto
versus hacer “lo que se espera de uno” y adoptar decisiones éticas e
integras, orientadas al bien comun de la sociedad, como elementos clave
del liderazgo




Algunas
funcionalidades

;Qué puede hacer por nosotros la I1A?

-Analitica predictiva: mineria de grandes datos y modelos
predictivos

-Segmentacién automatica: aprendizaje automatico y modelos de
segmentacion

-Sistema de recomendacion en base a datos de comportamiento
del usuario y sugerencias personalizadas

-Analisis automatico de contenido: mediante mineria de textos y
comprension del lenguaje natural

-Modelo de atribucidn: analitica descriptiva, prescripcion y
optimizacion




Algunas referencias

LA |IA generativa
ChatGPT
GeminiAl
GoogleBard
Copilot

Canva Al Suite
Perplexity

Grok

DeepSeek

Algunas funcionalidades: resimenes de reuniones, generacion de contenidos audiovisuales, creacion de )
presentaciones, asistente de ideas y estrategias de marketing de servicios publicos; estrategias y
comunicacion; mejora de la capacidad de busqueda, realizacion de consultas rapidas, aprendizaje y

desarrollo de personas

Principales herramientas IA

Generales
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https://www.google.com/url?q=https://textcortex.com/es/post/best-enterprise-generative-ai-tools&sa=D&source=editors&ust=1741192174228135&usg=AOvVaw1a9uLioh5Jj-274xyq4mYi
https://www.google.com/url?q=https://www.businessinsider.es/herramientas-ia-usan-directivos-trabajo-1373630&sa=D&source=editors&ust=1741192174228445&usg=AOvVaw1HpQ59xJykbGSj4AW7wcZ9

Los riesgos de la IA
y |la etica en su uso

()

Desinformacion, deepfakes y sexfakes

La perspectiva de género: algunos ejemplos reales

-Elif Kararslaan (Turquia, 2024). El sexfake en estado puro y su impacto en la
carrera profesional de las mujeres

-Goo Hara (Corea del Sur, 2019). El uso perverso de elementos de |A en el
deterioro de la imagen profesional de mujeres exitosas

-Verdnica (Madrid, 2019). El uso de la tecnologia al servicio del mal.

La importancia de su uso ético y de la regulacion en los protocolos de
prevencion del acoso laboral y sexual en el trabajo.

Los Cddigos de Conducta. Eficacia juridicas segun la jurisprudencia. La STS de
27 de marzo de 2023 (rec.411/2022).

1l L



https://www.google.com/url?q=https://delajusticia.com/2023/04/10/el-tribunal-supremo-debilita-los-codigos-de-conducta/&sa=D&source=editors&ust=1741192174250687&usg=AOvVaw1_0Cd3NAr8lme7yvuGIV20
https://www.google.com/url?q=https://delajusticia.com/2023/04/10/el-tribunal-supremo-debilita-los-codigos-de-conducta/&sa=D&source=editors&ust=1741192174250798&usg=AOvVaw2okW_R5kzFXRP-6E7CgFq9

Los riesgos de la IA
y |la etica en su uso

(11)

La regulacion normativa:

-Latinoamérica: La Carta Iberoamericana de IA en la Administracion Publica (aprobada el 20.11.2023)

-Europa: Regulacion de la Inteligencia Artificial (entrada en vigor parcial el 01.08.2024):



https://www.google.com/url?q=https://clad.org/wp-content/uploads/2023/10/Borrador-CIIA-V1-ES-08-2023.pdf&sa=D&source=editors&ust=1741192174273003&usg=AOvVaw3vuzDnVy8olb4ACEF5kZBP
https://www.google.com/url?q=https://itgespub.net/aprobada-la-carta-iberoamericana-de-inteligencia-artificial-en-la-administracion-publica/&sa=D&source=editors&ust=1741192174273263&usg=AOvVaw0FPZVwRLGcQytQ9MKQ4uSa
https://www.google.com/url?q=https://itgespub.net/aprobada-la-carta-iberoamericana-de-inteligencia-artificial-en-la-administracion-publica/&sa=D&source=editors&ust=1741192174273345&usg=AOvVaw2qw_VjZMr-EZpcmGF1Xg-u
https://www.google.com/url?q=https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/regulatory-framework-ai&sa=D&source=editors&ust=1741192174273829&usg=AOvVaw0iIuQr4MWYJ-UgOtKeL2nY
https://www.google.com/url?q=https://artificialintelligenceact.eu/es/&sa=D&source=editors&ust=1741192174274083&usg=AOvVaw1h7gtV-G2hlNo2ne5NHMta
https://www.google.com/url?q=https://artificialintelligenceact.eu/es/el-acto/&sa=D&source=editors&ust=1741192174274366&usg=AOvVaw16vL006siQydBWBH4-Ta4a
https://www.google.com/url?q=https://elderecho.com/hoy-1-de-agosto-fecha-en-la-que-entra-en-vigor-la-ley-de-inteligencia-artificial-de-la-ue&sa=D&source=editors&ust=1741192174274697&usg=AOvVaw0t2jGqoGe6nqEilydI2s71
https://www.google.com/url?q=https://elderecho.com/hoy-1-de-agosto-fecha-en-la-que-entra-en-vigor-la-ley-de-inteligencia-artificial-de-la-ue&sa=D&source=editors&ust=1741192174274798&usg=AOvVaw0hMVMALMFKJ_Dq6YLneLPD
https://www.google.com/url?q=https://portal.mineco.gob.es/es-es/digitalizacionIA/sandbox-IA/Documents/20220919_Resumen_detallado_Reglamento_IA.pdf&sa=D&source=editors&ust=1741192174275127&usg=AOvVaw33EZh74oXp7jrpqFdk2R5d
https://www.google.com/url?q=https://portal.mineco.gob.es/es-es/digitalizacionIA/sandbox-IA/Documents/20220919_Resumen_detallado_Reglamento_IA.pdf&sa=D&source=editors&ust=1741192174275232&usg=AOvVaw0o93z2x2L_cB8yLCUqNfpU

Reflexiones
finales

Trascendencia clave en el proceso de evolucion humana
Necesidad de adaptacion del ser humano
Integracion de las organizaciones en el universo IA

Elevada utilidad profesional y en los ambitos gestores de
recursos humanos

Herramienta imprescindible para la funcion directiva

Imprescindible control ético de los procesos de aprendizaje
computacional y de redes neuronales, asi como de su uso

Penalizacidn severa del uso distorsivo




shared

https://youtu.be/HkpOolCdtF4?feature


https://www.google.com/url?q=https://youtu.be/Hkp0olCdtF4?feature%3Dshared&sa=D&source=editors&ust=1741192174704412&usg=AOvVaw2FkjrOsAnapQKvcf0GX5OU

maria.dapena@vigo.org
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