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El presente documento resume los aspectos principales del proyecto EdugallA, una
iniciativa de la Xunta de Galicia promovida por la Conselleria de Cultura, Educacion,
Formacion Profesional y Universidades para impulsar la innovacién en la gobernanza
del sistema educativo. Para ello pone el foco tanto en el asesoramiento personalizado
y en tiempo real a familias y alumnos, como en la comprensién y prevencién
individualizada del abandono escolar, una problemdtica con un impacto muy relevante
y duradero en el alumnado a nivel socioeconémico y en términos de inequidad
educativa.

Dado el disefio del proyecto, consideramos que las categorias de los “Premios IA en la
AAPP” en las que encajaria EdugallA serian las de "Premio IA para la mejora de los
Servicios al Ciudadano” y “Premio Colaboracién Publico — Privada en la aplicacion de
la IA en el sector publico” Ello se debe a que el proyecto EdugallA nace como una
iniciativa impulsada desde la Conselleria de Cultura, Educaciéon, Formacion
Profesional y Universidades con una clara vocacién de mejora de la educacién como
servicio publico, pero también desde una vocacién colaborativa. La propia Conselleria
ha formalizado convenios de colaboracién con multiples entidades publicas del
ecosistema investigador vy, adicionalmente, se licitardan los desarrollos
correspondientes a través de las modalidades acordes con la compra publica de
innovacién, de modo que entidades del ecosistema como empresas privadas o centros
tecnoldgicos puedan concurrir con sus propuestas.

Actualmente el proyecto EdugallA concurre a la Linea FID del Ministerio de Ciencia,
Innovacién y Universidades para la obtencién de financiacién; con una ejecucién
esperada entre el afio 2025 y 2028 para el despliegue de soluciones que seran
referente en la materia a nivel internacional.

Sin otro particular, deseamos que el presente proyecto resulte de su interés.

Judith Fernandez Novoa

directora general de Ordenacion e Innovacién Educativa
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Descripcion del proyecto

El proyecto EdugallA, que actualmente concurre a la
Linea FID del Ministerio de Ciencia, Innovacién y
Universidades para la obtenciéon de financiacién,
surge en 2023 como una iniciativa de la Conselleria
de Cultura, Educacién, Formacién Profesional y
Universidades de la Xunta de Galicia (en lo sucesivo Conselleria), con el objetivo de
introducir un nuevo paradigma de disefo y evaluacion de politicas publicas
educativas, a través de la combinacién de herramientas tecnoldgicas innovadoras y
un marco de colaboracion sistematica entre la gobernanza educativa, la comunidad
educativa y los agentes generadores de conocimiento. Esta voluntad resulta
coherente con el marco estratégico en materia de aplicacion de las nuevas
tecnologias y la IA a los servicios publicos en general, y la educacién en particular.
Adicionalmente, la definicion del proyecto se ha hecho en harmonia con la proteccién
de los derechos de la ciudadania, en total alineamiento con iniciativas como la Al Act,
recientemente aprobada a nivel comunitario, asi como el espiritu de la reciente “Carta
Iberoamericana de Inteligencia Artificial en la Administracion publica”.

Se busca introducir un
nuevo paradigma de diseno
y evaluacion de politicas
publicas educativas

Para avanzar hacia este nuevo paradigma, se propone orientar la experiencia piloto
de EdugallA hacia el desarrollo de herramientas analiticas avanzadas que vayan mas
alla de los actuales sistemas de alerta temprana, para profundizar en la comprensién
y prevencién individualizada de una de las mayores prioridades en términos de
equidad del sistema educativo: la prevencion del abandono educativo'
Actualmente, el abandono educativo temprano, tal y como se calcula en la encuesta
de poblacion activa?, afecta al 8,8% de los jéovenes de Galicia. Internacionalmente, el
abandono educativo estd reconocido como una dindmica con un profundo impacto
socioeconomico a largo plazo sobre los jovenes en términos de ingresos, riesgo de
exclusion social y calidad de vida’.
Complementariamente, también genera un
sobrecoste en la propia administracion, tal y
como ya pusieron de manifiesto estudios
previos de instituciones como FEDEA?,
estimandolo en 2.000 € anuales por alumno.

EdugallA se articula como una
experiencia piloto en la
prevencion del abandono
educativo y el asesoramiento a
familias y alumnos

Igualmente, se busca tomar partida de los ultimos avances en ambitos como los
modelos de lenguaje de gran tamafio (LLM) para que las familias y el alumnado
puedan disponer de servicios personalizados en tiempo real de asesoramiento en

"El abandono escolar se produce cuando el alumno titula en la ESO pero no continua estudios
postobligatorios o cuando los continlia pero termina por abandonarlos o bien cuando no
obtiene el titulo de la GESO. El abandono escolar requiere procesos de monitorizacion para su
seguimiento y prevencion, en tanto que el abandono educativo temprano (AET) es un indicador
estadistico vinculado a la EPA que mide algo que ya ha ocurrido. A lo largo del presente
documento se empleara de forma recurrente el término general de “abandono educativo” que
abarca tanto el AET como el abandono escolar.

2 Porcentaje de personas de 18 a 24 afios que no ha completado la educacién secundaria de
segunda etapa, que segun la Clasificacién Internacional de Educacién (CINE-2011) corresponde
al nivel 3, y no ha seguido ningun tipo de estudio o formacidn en las cuatro ultimas semanas.
® Roede, E. (1996). Long-term effects of dropping-out of high school in the Netherlands.

4 Bentolila, S., Jimeno, J. F., & San Segundo, M. (2017). Los costes del abandono escolar
temprano en Espafia. Fundacion de Estudios de Economia Aplicada (FEDEA).
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materia educativa a través de un asistente virtual, actualmente inviables con
asesores humanos por el tamafio de la comunidad educativa (compuesta en Galicia
por mas de 250.000 alumnos). En este sentido, actualmente la administracién publica
quiere reforzar la asistencia que requieren tutores y alumnado para abordar diversos
tramites o tomar decisiones académicas, por lo que se requieren soluciones
innovadoras, seguras, fiables y escalables; capaces de atender en tiempo real a una
comunidad de mas de 250.000 alumnos.

Para abordar los retos planteados por el proyecto EdugallA es necesario ir mas alla
de las soluciones actualmente disponibles, tal y como se ha refrendado en la
consulta preliminar del mercado realizada entre septiembre y diciembre de 2023,
complementada por el correspondiente informe de la Oficina Espafiola de Patentes y
Marcas, asi como los procesos de vigilancia tecnoldgica realizados por la propia
Conselleria.

Por ello, para la definicién del proyecto EdugallA se
ha analizado tanto el estado del conocimiento
cientifico en la materia, como su implementacién
en diversos paises, asegurando el establecimiento
de lineas de trabajo y objetivos que, si bien resultan
muy ambiciosos, son factibles en la actualidad. En este sentido, a nivel global algunos
paises como México, Dinamarca, Corea del Sur, Estados Unidos de América, Finlandia,
India, Brasil, Guatemala o Uruguay, han empezado a implantar sistemas de alerta
temprana de alumnado en riesgo de abandono. Dichos sistemas, aunque representan
avances en la materia, distan mucho de permitir la comprensién individualizada del
riesgo de abandono, y no permiten contextualizarlo en el marco de diferentes
intervenciones educativas para su prevencion. Por tanto, aunque permiten identificar
alumnos en riesgo, poseen una reducida o nula capacidad para articular una
sistematica de intervencién individualizada.

Para definir EdugallA se ha
realizado un profundo
analisis del estado del
arte en la materia

EdugallA pretende ir mucho mas alla de todas estas experiencias, alcanzando una
comprensién profunda de las causas de abandono de cada alumno (no solo de una
prediccion de su probabilidad), estimando de forma ex ante el impacto incremental
de cada politica educativa y definiendo metodologias para la optimizacién de recursos
a nivel de centro y alumno. Todo ello permitira que el sistema educativo gallego siga
una filosofia de mejora continuada, basada en el andlisis de realidades subyacentes
y la evaluacion del impacto de las politicas implantadas.

Se espera que estas soluciones innovadoras sienten las bases para un nuevo modelo
de gobernanza educativa, con un impacto transversal mas alla del propio abandono
escolar o asesoramiento a tutores y alumnado. En todo caso, en lo relativo a los
resultados directos esperados, se estima que se podrd impulsar un impacto decisivo
sobre el abandono educativo y el asesoramiento a la comunidad educativa, el cual se
ha cuantificado en los siguientes indicadores estimados:


https://www.oecd-ilibrary.org/sites/c8e57e15-en/index.html?itemId=/content/component/c8e57e15-en
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/c8e57e15-en/index.html?itemId=/content/component/c8e57e15-en
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/c8e57e15-en/index.html?itemId=/content/component/c8e57e15-en
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/c8e57e15-en/index.html?itemId=/content/component/c8e57e15-en
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/c8e57e15-en/index.html?itemId=/content/component/c8e57e15-en
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/c8e57e15-en/index.html?itemId=/content/component/c8e57e15-en
https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2023.1189283/full
https://openknowledge.worldbank.org/server/api/core/bitstreams/880226ca-0894-58ae-9b00-c08fc0aa3e37/content#:~:text=Scalable%20Early%20Warning%20Systems%20for,Education%20Global%20Practice%20June%202021
https://www.itu.int/hub/2022/11/predictive-ai-school-dropout-prevention-latin-america/#:~:text=A%20need%20to%20shore%20up,to%20content%20About%20ITU%20Radiocommunication
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e La tasa de abandono educativo temprano se
situara por debajo del 7% en 2030 y del 5% en  Se espera pasar de una

2035 (el valor actual de 2023 es del 8,8%). tasa de abandono
e Elnumero de publicaciones cientificas basadas en educativo temprano
datos del sistema educativo gallego se situara en del 8,8% en 2023 a
3 anuales para 2030 y 6 anuales en 2035. menos del 5% en 2035

e El numero de consultas anuales respondidas en
tiempo real superard las 25.000 en 2030.

Tomando como referencia Con un presupuesto total estimado de en torno a

estudio de FEDEA y el IVIE, 16,5 millones en un plazo de 4 afos, el proyecto

el proyecto tendria una EdugallA tendra retornos socioeconémicos

TIR del 7,78% a 15 afios significativos tanto para las familias y alumnos

como para la propia administracion, tal y como ya

pusieron de manifiesto estudios previos de

diversas instituciones como el IVIE> o FEDEA®. Por ello, pese a tratarse de una

inversién a largo plazo, en un horizonte de 15 afios proporcionara a la administracién

publica autondémica un retorno equivalente a una TIR del 7,78% a través de tres
fuentes principales:

e Mayores ingresos por un mayor crecimiento del PIB al mejorar la calidad y
equidad del sistema educativo.

e Menores gastos en programas sociales, dado que el alumnado que incurre en
abandono educativo genera externalidades en la forma de necesidades
especificas ex post que abarcan diferentes consellerias de la Xunta de Galicia.

e Ingresos por regalias derivadas de la comercializaciéon de las soluciones
innovadoras desarrolladas en otros territorios.

Adicionalmente, Espana en general, y Galicia en particular, posee un ecosistema
de I+D+l preparado para asumir este reto, con capacidades en las diversas
vertientes necesarias para llevarlo a buen puerto en ambitos como la inteligencia
artificial, el analisis estadistico robusto, la econometria, la pedagogia o la ética
aplicada a servicios publicos. Ello se pone de manifiesto por el amplio interés que
esta iniciativa esta generando en el ecosistema, plasmado tanto en la consulta
preliminar al mercado realizada, con un total de 66 propuestas recibidas, como por
los diversos convenios de colaboracién firmados por la Conselleria con entidades que
son referentes en diversas materias tecnoldgicas, educativas y del ambito de la
estadistica (Universidade de Vigo, en concreto su Grupo de Investigaciéon Cooperacién
en Investigacion para la Equidad Educativa y Social “CIES” y el Centro de Investigacion
de Tecnologias de Telecomunicacién "atlanTTic”, la

Universidade da Coruia, Centro de Investigacion en EdugallA esta generando

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones un gran interés en el
“CITIC" y el Grupo de Investigacion Bienestar y Vida ecosistema de I+D+1,
Activa en Contextos Educativos “EUNOIA", el Centro como muestran los
de Investigacion e Tecnologia Matematica de Galicia convenios aportados

5 Fernandez-Zurbano, M., & Garcia-Pérez, I. (2014). El impacto del abandono escolar temprano
en el mercado laboral. Instituto Valenciano de Investigaciones Econdmicas (IVIE).

® Bentolila, S., Jimeno, J. F.,, & San Segundo, M. (2017). Los costes del abandono escolar
temprano en Espafia. Fundacion de Estudios de Economia Aplicada (FEDEA).
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“CITMAGA" y la Real Academia de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales de Espafiay la
Agencia Canaria de Calidad Universitaria y Evaluacién Educativa “ACCUEE").

Por todo ello, EdugallA representa una oportunidad Unica para situar a Galiciay
Espafia en vanguardia de la innovacion educativa a nivel internacional, mejorando
la calidad y equidad de nuestro sistema educativo para ofrecer oportunidades de
desarrollo vital a nuestros jovenes, retener el talento de las futuras generaciones y
ofrecerles las herramientas para competir en un contexto global cada vez mas
turbulento y complejo.
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Repercusion para el ciudadano y las Administraciones
El desarrollo del proyecto EdugallA conllevara una
serie de implicaciones econdmicas, sociales e
innovadoras que pueden generar externalidades
positivas muy relevantes en la sociedad a través de
la mejora de la calidad y equidad del sistema
educativo gallego. En el contexto actual de la
educacién, la necesidad de innovacién y adaptacion
se ha vuelto cada vez mas evidente. En este sentido, el proyecto EdugallA emerge
como una propuesta revolucionaria que promete transformar el panorama educativo
mediante el uso de tecnologias avanzadas como herramientas para comprender
mejor los procesos de ensefianza-aprendizaje, y abordar los retos en torno a los
mismos. Al dirigirse al servicio publico, EdugallA no solo busca mejorar la calidad de
la educacién, sino también generar un impacto econdémico, social e innovador
significativo.

El proyecto EdugallA es una
apuesta firme por la
innovacion educativa,
generando importantes
externalidades positivas en
la sociedad

Este apartado se enfoca en explorar las multiples ventajas que el proyecto EdugallA
puede ofrecer desde estas tres perspectivas clave. En primer lugar, se examinan las
ventajas econdomicas, destacando cémo la implementacién de EdugallA puede
conducir a una gestion mas eficiente de los recursos educativos seguidamente, se
analizan las ventajas sociales, resaltando cdmo este proyecto tiene el potencial de
promover la equidad, la inclusién y el desarrollo de habilidades relevantes para el
siglo XXI entre los agentes del ecosistema y por ultimo, se exploran las ventajas
innovadoras o competitivas, sefialando cémo EdugallA puede diferenciar a las
instituciones publicas que lo adoptan como lideres en innovacién educativa, asi como
estimular la colaboracién y la investigacién en el campo de la educacién adaptativa.

A través de este andlisis, se pretende ofrecer una visién integral de los beneficios que
el proyecto EdugallA puede aportar al servicio publico, subrayando su capacidad para
transformar la educacién y allanar el camino hacia un futuro educativo mas inclusivo,
eficiente y dindmico.

Ventajas econémicas

Entendiendo como ventajas econémicas aquellas los beneficios de indole financiera 'y
econdémica que resultan de la ejecucién y operacion exitosa del proyecto EdugallA.
Estas ventajas suelen tener un impacto positivo en las finanzas y la economia en
general. A continuacién, se incluyen una serie de ventajas econémicas identificadas
ligadas al desarrollo del proyecto:

e Eficiencia en la gestién: EdugallA al automatizar procesos administrativos,
como la gestion de matriculas, seguimiento del progreso estudiantil y
generacion de informes reduciria la carga de trabajo del personal educativo y
administrativo.

e Reduccién del abandono educativo: Al adaptarse a las necesidades individuales
de los estudiantes, EdugallA podrd ayudar a identificar y abordar las causas
del abandono escolar temprano, lo que a su vez permite ahorrar recursos que
de otro modo se perderian en programas de intervencion tardia.
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e Optimizacién de recursos: EdugallA promueve una gestiéon mas eficiente de los
recursos al proporcionar soluciones innovadoras para la integracion,
explotacion y analisis de datos educativos. Esta optimizacién conduce a una
asignacién mas precisa de inversiones y presupuestos, maximizando el
rendimiento econémico del sector educativo. Al permitir una exploraciéon mas
precisa y eficiente de los recursos educativos disponibles, EdugallA reduce los
costos asociados con practicas educativas extensivas, optimizando la
identificacion de enfoques pedagdgicos mas efectivos. Ademas, el desarrollo
de soluciones innovadoras para la integracion curricular y la personalizacion
del aprendizaje implica una gestion mas eficiente de los recursos, permitiendo
el aprovechamiento 6ptimo de los materiales educativos disponibles. Esto se
traduce en una reduccién de costos operativos y una maximizacién del valor
econémico del sistema educativo.

e Reduccién de costos operativos y la generacién de conocimiento: A través del
uso de las soluciones innovadoras desarrolladas en EdugallA, se disminuiran
significativamente los costos asociados con la gestién manual de procesos
educativos, eliminando la necesidad de practicas administrativas lentas y
redundantes. La eficiencia resultante no solo ahorra recursos financieros, sino
que también optimiza el tiempo de los educadores y funcionarios,
permitiéndoles centrarse en la implementacién de estrategias pedagégicas
efectivas y en el apoyo directo a los estudiantes.

e Aumento de la competitividad: La disponibilidad de informacién detallada y
actualizada mejora la competitividad del sistema educativo, permitiendo la
planificacion estratégica para adaptarse a las necesidades del sector de
manera agil. EdugallA posicionara al servicio publico educativo como lider en
la adopcidén de tecnologia educativa innovadora asi como en el uso de datos
con fines investigadores, lo que mejora su reputacién capacidad de absorcién
de fondos de innovacién de investigacién y su capacidad para competir en un
entorno globalizado.

Ventajas sociales

Con la implementacién de EdugallA la Conselleria de Cultura, Educacién, Formacion
Profesional e Universidades se compromete a abordar desafios clave en el ambito
educativo al mejorar la gestion de recursos, evaluar programas de manera integral y
prevenir el fracaso escolar. Este proyecto innovador prioriza la inclusién, la
personalizacion y la optimizacion de recursos para promover una educaciéon mas
equitativa y efectiva en la regién. A continuacién, se detallan las ventajas sociales
sobre las cuales tendria impacto el desarrollo del proyecto:

e Fortalecimiento de la comunidad educativa: La implementacién de EdugallA
fomentara la colaboracion entre el ecosistema educativo, creando un entorno
educativo mas cohesionado y de apoyo.

e Gestidén sostenible de recursos educativos: El enfoque de EdugallA en
soluciones innovadoras responsables y respetuosas con el desarrollo integral
de los estudiantes refleja un compromiso con la sostenibilidad educativa. La
implementacién del sistema no solo beneficia a la comunidad educativa, sino
que también protege los recursos educativos, asegurando que las
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generaciones futuras tengan acceso a una educacién de calidad y relevante
para sus necesidades.

e Inclusién y transparencia: El acceso publico a informacién detallada sobre las
actividades educativas promovidas por EdugallA fomenta la inclusién y
transparencia en el sistema educativo. Esto permite que la comunidad
participe de manera informada en los procesos de toma de decisiones
educativas, generando un ambiente de confianza, colaboracién y participacién
activa de docentes, tutores, estudiantes y otros miembros de la comunidad en
la mejora continua de la educacion publica.

e Evaluacién holistica de programas: EdugallA ofrecerd herramientas analiticas
especializadas que permitiran una evaluacion holistica de los programas
educativos de la Conselleria. Esto facilita la identificacion de dreas de mejora
y la vinculacién de los programas a dinamicas clave para la mejora de la calidad
educativa.

e Identificacién preventiva del riesgo de fracaso escolar: las soluciones
innovadoras desarrolladas en EdugallA daran prioridad a la identificacién
preventiva de variables que supongan un mayor riesgo de fracaso escolar o
abandono educativo. Esto permitird una intervencién temprana vy
personalizada para apoyar a estos estudiantes y prevenir problemas
académicos y sociales en el futuro.

e Integracién de variables individuales y del entorno: EdugallA integrara
variables individuales y del entorno para determinar las necesidades
especificas de apoyo educativo de cada centro. Esto incluird aspectos como el
retraso madurativo, trastornos del desarrollo, desconocimiento del idioma de
aprendizaje, entre otros, permitiendo una atencién mas precisa y efectiva.

e Priorizacién de recursos singulares: La implementacién de EdugallA facilitara
la priorizacién de recursos singulares para atender las necesidades especificas
de los agentes. Esto garantizara una distribucién mas equitativa de recursos y
promovera la inclusién y el éxito académico de todos los estudiantes.

e Simplificacién administrativa: La implementacién del expediente digital del
alumnado reducira la carga administrativa tanto para el personal educativo
como para las familias, al permitir un acceso mas facil y rapido a la informacién
relevante sobre el progreso y el historial académico de los estudiantes.

e Personalizacién del aprendizaje: El expediente digital facilitara una
comprensiéon mas profunda de las necesidades y capacidades individuales de
cada alumno, lo que permitira a los educadores disefiar planes de aprendizaje
mas personalizados y efectivos, promoviendo un ambiente educativo inclusivo
y centrado en el estudiante.

e Acceso igualitario a la informacién: La implementacién de mecanismos de
asistencia personalizada garantizarda que todas los agentes, tutores,
alumnados y profesionales tengan acceso a la informacién y el apoyo
necesarios para navegar por el sistema educativo, independientemente de su
situacion socioeconémica o nivel de conocimientos previos.

e Empoderamiento de las familias: Al brindar informacion detallada vy
recomendaciones personalizadas, los mecanismos de asistencia ayudaran a
empoderar a las familias para tomar decisiones informadas sobre la educacién
y el futuro académico de sus hijos, fortaleciendo asi la colaboracién entre la
escuelay el hogar.
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Ventajas innovadoras

Entendiendo como ventajas innovadoras aquellos aspectos de vanguardia y avances
tecnolégicos que se derivan de la ejecucion y operacion exitosa del proyecto EdugallA.
Estas ventajas representan un impulso significativo en términos de eficiencia,
efectividad y transformacién en el ambito educativo. A continuacién, se presentan
una serie de ventajas innovadoras identificadas, las cuales marcan un hito en la
evolucion del sector educativo hacia practicas mas avanzadas y centradas en el
alumnado:

e Tecnologia de vanguardia: EdugallA empleara tecnologias de vanguardia como
inteligencia artificial, aprendizaje automdtico y big data para ofrecer
soluciones innovadoras que favorezcan a desarrollar un sistema educativo mas
personalizado y adaptativo. Esta aplicacién de tecnologia innovadora
posiciona al servicio publico como lider en la adopcion de tecnologia educativa
avanzada.

e Andlisis predictivo: EdugallA utilizard analisis predictivos para identificar
tendencias, patrones y areas de mejora en el sistema educativo. Esto permitira
una toma de decisiones mas informada y estratégica, anticipando posibles
desafios y desarrollando intervenciones proactivas.

e Colaboracién interinstitucional: El desarrollo de EdugallA fomentara la
colaboracién entre instituciones educativas, organismos gubernamentales y
otras entidades del servicio publico. Esta colaboracién facilita el intercambio
de conocimientos, recursos y mejores practicas, impulsando la innovacion y la
mejora continua del sistema educativo.

e Andlisis avanzado de datos educativos: EdugallA utilizara algoritmos
avanzados para analizar y procesar datos educativos, permitiendo la
extraccion de conocimiento y la identificaciéon de interrelaciones entre
diferentes documentos educativos. Esta capacidad innovadora mejora la toma
de decisiones en el ambito educativo al proporcionar informacion valiosa de
manera rapida y precisa, lo que permite a los diferentes agentes gestores
tomar decisiones informadas y estratégicas para mejorar el rendimiento
estudiantil y optimizar los recursos educativos.

e Extraccién de conocimiento y analisis de interrelaciones en el ambito
educativo: La implementaciéon de EdugallA permitira la extraccién de
conocimiento y la identificacion de interrelaciones entre documentos
educativos, brindando a los agentes una comprensién mas profunda de la
informacion disponible

e Alineacién con practicas responsables en educacién: EdugallA se alinea con
practicas responsables en educacién al enfocarse en la sostenibilidad, la
inclusion y el respeto a los alumnos en el desarrollo de sus herramientas y
programas educativos. Esto posiciona al proyecto como un activo valioso para
el sector educativo, atrayendo inversiones, talento y nuevas oportunidades
para mejorar la calidad y equidad en la educacién en Galicia.

Equipo de desarrollo y proveedores

La Conselleria de Cultura, Educacién, Formacion Profesional y Universidades es el
6rgano de la Xunta de Galicia encargado de una amplia gama de competencias y
funciones fundamentales para el desarrollo integral de la comunidad gallega, entre
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las cuales se encuentra la promocidn y difusién de la cultura, asi como la proteccion
y promocién del patrimonio cultural de Galicia, asi como de la planificacion,
regulaciéon y administracion de la ensefianza reglada en todos sus niveles,
modalidades y especialidades, asegurando la calidad y la equidad en la educacion
para todos los gallegos. Ademas, la Conselleria se encarga de la coordinacion del
sistema universitario, asegurando su funcionamiento eficiente y su contribucién al
desarrollo académico y cientifico de Galicia.

Asi pues, el proyecto EdugallA estara bajo la coordinacién de la Direccién General de
Ordenacidn e Innovacién Educativa, la cual es el 6rgano directivo de la Administracion
general de la Comunidad Auténoma encargado de ejercer las competencias y
funciones atribuidas a la Xunta de Galicia en materia de ordenacion de la ensefianza
reglada en todos sus aspectos, niveles y modalidades, asi como de gestionar los
programas educativos desarrollados en los centros educativos. Esto se realizara en
coordinacion con otras instancias de la Conselleria o de otras consellerias,
manteniendo su independencia.

Bajo su direccién y dependencia directa, opera la Subdireccién General de Inspeccién
y Evaluacién del Sistema Educativo, encargada entre otras funciones de la elaboracién
del calendario escolar y la gestion de la Red de centros docentes hasta la promocién
de la excelencia académica, la supervisién de la Inspeccién educativa, la evaluacion
del sistema educativo y la colaboracion en programas de evaluacién nacionales
e internacionales. En definitiva, esta subdireccién se configura como un pilar
fundamental en la gestion y mejora del sistema educativo en Galicia en cuanto a la
gestion, evaluacion y la promocion de la calidad educativa, es por ello que, seran los
encargados de la gestidén directa de EdugallA.

Para la gestion de del proyecto EdugallA se ha definido dos niveles de gestién: un
nivel estratégico y un nivel operativo. Esta estructura permite separar funciones
ejecutivas de operativas asignando responsabilidades acordes con los roles internos
de los diferentes miembros de la organizacién

« A nivel estratégico se formara un Comité Estratégico, que sera quien
desempeiie funciones relacionadas con la toma de decisiones y supervisién
de la evolucién del proyecto. Este Grupo Estratégico sera el 6rgano de
referencia para agentes externos como GAIN o el Ministerio de Ciencia,
Innovacién y Universidades. Ademas, el Comité tendrd la responsabilidad de
aprobar el plan de trabajo anual, el presupuesto y el calendario del proyecto.
Supervisara de cerca el progreso del mismo, la toma decisiones estratégicas,
asegurando la coordinacién efectiva entre las partes interesadas vy
promoviendo la transparencia y la rendicién de cuentas.

« A nivel operativo se formard un Grupo Operativo en el que estaran
representados todos los departamentos que estén implicados en el proyecto,
tanto a nivel de contratacién, secretaria, intervencion, asesoria vy
departamentos técnicos. Este grupo operativo se encargara de la
planificacién, disefio y coordinacién de las licitaciones y la posterior ejecucién
de los trabajos. Este grupo estard bajo la coordinacién de la Subdireccion
General de Inspeccién y Evaluacién del Sistema Educativo de la Conselleria.
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Comité Estratégico:

e Representante de la Conselleria
e Direccién General de Ordenacién e Innovacién
e Director del Proyecto.

Grupo Operativo:

e Director del proyecto: este grupo estd encabezado por el director del proyecto,
quien tendrd la responsabilidad general de supervisar y dirigir todas las
actividades relacionadas con EdugallA. Su objetivo principal es asegurar que el
proyecto avance de acuerdo con los objetivos establecidos, dentro del
presupuesto y el cronograma previstos. Ademas, el director del proyecto es el
punto de contacto principal para la comunicacién con el Comité Estratégico, y
los demds agentes y garantizara que se aborden adecuadamente cualquiera
de los problemas o riesgos que surjan durante la ejecucién del proyecto. El
director de proyecto sera designado por parte de la Subdireccién General de
Inspeccién y Evaluacién del Sistema Educativo de la Conselleria.

e Coordinador técnico: El coordinador técnico es responsable de coordinar las
actividades técnicas del proyecto EdugallA. Su objetivo es asegurar que se
cumplan los requisitos técnicos del proyecto, de todas las lineas de trabajo,
supervisar el trabajo del equipo técnico y garantizar la calidad y el
cumplimiento de los estdndares en todas las etapas del desarrollo. EL
coordinador técnico trabaja estrechamente con los diferentes grupos de
trabajo y reportara al director del proyecto para asegurar la coherencia y
eficacia en la implementacion de las soluciones técnicas.

e Grupo de trabajo de datos: esté grupo se compondrd de representantes
designados por cada servicio y Direccién General involucrada en el proyecto.
Sus responsabilidades y objetivos se definen de la siguiente manera:

- Identificacién de fuentes de datos: cada representante del servicio
identificard las fuentes de datos relevantes para su area de competencia,
tanto estructurados como no estructurados. Estas fuentes pueden incluir
bases de datos educativas, encuestas, registros académicos, entre otros.
Ademas, proporcionardn una primera definicion de estas fuentes,
incluyendo su alcance, formato y disponibilidad.

- Identificacion de necesidades y mejoras: el grupo identificard las
necesidades de mejora en la recopilacién, calidad y disponibilidad de los
datos. Esto implicard analizar las deficiencias actuales en la
infraestructura de datos y proponer soluciones para optimizar el proceso
de recopilacién y gestion de datos.

- Interacciones con otros servicios o direcciones generales: se analizaran las
interacciones entre diferentes servicios y Direcciones Generales en
términos de intercambio de datos y colaboracién en el proyecto EdugallA.
Se buscaran sinergias y oportunidades de colaboracién para maximizar el
uso efectivo de los datos en todo el proyecto.

- Aportacion de informacién a los grupos de desarrollo y coordinacién: el
grupo proporcionard la informacién recopilada y las necesidades
identificadas a los grupos de desarrollo y coordinacion del proyecto,
liderados por la Oficina Técnica. Esto garantizard que los datos se utilicen
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de manera efectiva en el disefio e implementacién de soluciones educativas
basadas en inteligencia artificial.

- Coordinacién y liderazgo del cambio: cada Direcciéon General designara a
una persona para coordinar y liderar el cambio en su drea de gestidn. Esta
persona se encargard de facilitar el dialogo entre los diferentes servicios,
identificar resistencias al cambio y promover la adopcién de nuevas
practicas relacionadas con el uso de datos en el ambito educativo. Ademas,
identificard las necesidades de formacidn para el cambio y proporcionara
apoyo a los equipos involucrados en la implementaciéon de soluciones
basadas en inteligencia artificial.

e Grupo de expertos: estard compuesto por profesionales altamente
cualificados en diversos ambitos de conocimiento relevantes para el proyecto
EdugallA, como educacion, inteligencia artificial, psicologia educativa,
modelos de evaluacidn, entre otros. Este grupo participaran las entidades con
las que se ha firmado convenio para cada ambito de conocimiento concreto.
Entre sus funciones estaran:

- Asesoramiento y orientacién especializada: los expertos proporcionaran
asesoramiento y orientacién especializada en sus respectivos campos de
conocimiento. Esto incluye contribuir con sus conocimientos técnicos y
experiencia para informar y guiar el disefio, desarrollo e implementacion
de soluciones educativas basadas en inteligencia artificial.

- Andlisis y evaluacién de propuestas: el grupo analizard y evaluara las
propuestas y enfoques propuestos para el proyecto EdugallA desde una
perspectiva técnica y académica. Su objetivo es garantizar que las
soluciones propuestas sean viables, efectivas y éticas, y estén respaldadas
por evidencia cientifica sélida.

- Validacién y pruebas piloto: los expertos participaran en la validacién y las
pruebas piloto de las soluciones desarrolladas en el proyecto. Esto implica
evaluar el impacto y la efectividad de las soluciones en entornos educativos
reales, identificar dreas de mejora y proporcionar retroalimentacién para
refinamiento futuro.

- Transferencia de conocimiento y buenas practicas: el grupo facilitara la
transferencia de conocimientos y buenas practicas en el dmbito de la
inteligencia artificial aplicada a la educacién. Esto incluye compartir
experiencias, lecciones aprendidas y mejores practicas con otros miembros
del equipo y partes interesadas externas.

- Fomento de la divulgacion y difusién: participaran en la divulgacién y
difusién del proceso de comunicacién del proyecto y de los resultados
obtenidos, para promover su visibilidad y generar interés entre la
comunidad.

e Asistencia técnica: proporcionara el nexo entre el Comité Ejecutivo, el Director
de proyecto y demds grupos de trabajo en la adecuacién de las directrices
establecidas por el nivel ejecutivo. Su funcién principal consiste en
transformar estas directrices en acciones concretas y practicas que impulsen
el desarrollo del proyecto. Ademads, coordinan el grupo de expertos
encargados de analizar los detalles de los desarrollos necesarios para resolver
los grandes retos planteados. Anticipan dificultades y necesidades
normativas, gestionan eficientemente las tareas diarias, el presupuesto y los
recursos humanos asignados, y se aseguran de que se cumplan los plazos
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establecidos. Realizaran un seguimiento constante del progreso del proyecto
y generan informes periédicos que proporcionan una visién detallada de los
avances. La comunicacion efectiva entre todas las partes interesadas y la
identificacion y gestién de riesgos son prioridades clave. Asimismo,
administraran la documentaciéon del proyecto y asegurardn un flujo de
informacién organizado y accesible para todos los miembros del equipo. Seran
los encargados de llevar el seguimiento y control de los desarrollos junto con
el coordinador técnico de las futuras empresas adjudicatarias encargadas del
desarrollo de las soluciones innovadoras.

En el desarrollo de los trabajos del proyecto EdugallA, se brindard apoyo de forma
transversal desde diferentes areas de la Conselleria. Entre estas areas se incluyen la
Subdireccién General de Coordinacién Econémica y Contratacién, encargada de
proporcionar asesoramiento en aspectos econdmicos y de la gestiéon de los
expedientes de contratacién para garantizar la viabilidad financiera del proyecto.
Ademas, la Subdireccién General de Coordinacién Administrativa y Régimen Juridico
jugard un papel fundamental al ofrecer orientacién en cuestiones administrativas y
legales para asegurar el cumplimiento de los requisitos normativos.

Asimismo, la Axencia para a Modernizacién Tecnoléxica de Galicia (Amtega)
colaborard estrechamente, aportando su conocimiento especifico sobre los sistemas
de la Xunta de Galicia y experiencia en el ambito tecnoldgico y facilitando recursos y
herramientas para la implementacion efectiva de soluciones innovadoras en el
proyecto. Este apoyo interdisciplinario y multidimensional permitira abordar de
manera integral los desafios y objetivos del proyecto EdugallA, garantizando su éxito
y beneficio para la comunidad educativa gallega.

A continuacién, se muestra el modelo de gestion prevista para EdgugallA:

COMITE ESTRATEGICO |

GERENCIA CONSELLERIA DIRECCION GENERALDE DIRECCION DEL PROYECTO [

i ORDENACION E INNOVACION |
GRUPO OPERATIVO

Subdireccién General de Inspecciony Evaluacién del \
SistemaEducativo

| ASISTENCIATECNICA :___ " pRECTORDEL PROYECTO |
! (externo) P s E—

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Apoyo transversala EdugalilA

CONSELLERIA DE CULTURA, EDUCACION, Axencia para a Modernizacion Tecnoléxicade
FORMACION PROFESIONAL Y UNIVERSIDADES Galicia (Amtega)
+ Subdireccién General de Coordinacién Econdmicay

Contratacién
\ * Subdireccién General de Coordinacion Administrativa
y Régimen Juridico K
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Este modelo de gestidn se coordinara con las entidades que acometan los desarrollos
innovadores que resulten adjudicatarias de las licitaciones que la Conselleria espera
impulsar en el marco del proyecto EdugallA.

Valoraciéon econémica

El presupuesto del proyecto EdugallA es una parte fundamental en la planificacién y
ejecucion de la iniciativa. Aqui se muestran los recursos financieros asignados para
llevar a cabo el proyecto, garantizando asi una gestion eficiente y transparente de los
fondos disponibles.

Presupuesto global

Partida presupuestaria Presupuesto asociado desglosado . %
asociado
OFICINA DE PROYECTO Aproximacion a 3 millones 3.000.000 € 18,2%
AS|stenC|aTecn|c§1/Conv§n|os/Encargos a AS|sten(_:|as tecnicas. 2.150.000 € 13%
medios propios. Convenios.

Equipamiento e inversiones materiales. 500.000 €/ 4 afios 500.000€ 3,0%
Inversiones inmateriales. 100.000 €/ 4 afios 100.000 € 0,6%
Adaptacion de infraestructuras. 50.000 €/ 4 afios 50.000 € 0,3%
Gastos de publicidad 100.000 € /4 afios 100.000 € 0,6%
Consultas mercado, informes de vigilanciay 100.000 € 100.000 € 0.6%
otros estudios ’
CPI Aproximacion a 13,5 millones 13.500.000 € 81,8%
CPP. 13.500.000€ 81,8%
CPTI. Contrataciones ordinarias Fase |

L 0,0%
contrato ordinario
TOTAL 16.500.000 € 100%

Este presupuesto estimado para el desarrollo de ambas vertientes, sistema de
analitica avanzada y asistente virtual, se fundamenta en la consulta preliminar del
mercado realizada, asi como en la necesidad de implicar equipos multidisciplinares de
perfiles altamente cualificados en campos como la IA, la ingenieria de software, el Big
Data, la econometria o la pedagogia. El impulso de un proyecto innovador como el
propuesto, que aspira a ser punta de lanza a nivel internacional, solo serd posible con
la implicacién de perfiles con la maxima experiencia y capacitacién, procedentes de
una pluralidad de agentes del ecosistema innovador (universidades, empresas,
centros tecnoldgicos...).

A continuacién, se desglosan las previsiones de gasto en los diferentes apartados
previstos para la ejecucién del proyecto EdugallA.

OFICINA DE PROYECTO:

e Asistencia Técnica / Convenios / Encargos a Medios Propios: Este apartado
hace referencia a los recursos destinados a la contratacién de servicios
técnicos especializados, la firma de convenios con entidades externas o la
asignacién de encargos a unidades o medios propios de la organizacién en el
marco del proyecto EdugallA.

- Asistencia técnica: estos recursos se destinaran a la contratacién de
expertos o consultores externos, oficina técnica con el objetivo de
proporcionar conocimientos especializados en areas especificas que no
estan disponibles internamente en el proyecto EdugallA. Esto puede
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abarcar asesoramiento en proyectos, estudios de viabilidad, analisis de
datos y actividades relacionadas con la oficina técnica.

- Convenios: esta partida presupuestaria se destina a los acuerdos formales
establecidos entre el proyecto EdugallA y otras organizaciones, para llevar
a cabo actividades conjuntas. Estos convenios pueden implicar la
colaboracién en proyectos, el intercambio de recursos o la prestacion
mutua de servicios que beneficien al proyecto.

- Encargos a medios propios: se refiere a la asignacién de recursos
financieros y humanos dentro del propio proyecto EdugallA para llevar a
cabo actividades o proyectos especificos. Esto puede incluir la utilizacién
de equipos, instalaciones o personal interno para cumplir con objetivos
establecidos en el presupuesto del proyecto, como la encomiendas a otras
organizaciones.

- Equipamiento e inversiones materiales: recursos destinados a la
adquisicién de activos tangibles necesarios para el desarrollo del proyecto
en la organizacién.

- Equipamiento: compra de herramientas, mobiliario, equipos informaticos,
y otros bienes fisicos que se requieren para llevar a cabo el proyecto.

- Inversiones materiales: recursos asignados a la adquisicién de activos de
larga duracién que se espera que generen beneficios econédmicos o sociales
a lo largo del tiempo. Esto puede incluir la construccién o mejora de
infraestructuras fisicas, como edificios, instalaciones industriales, redes de
distribucion, entre otros.

Equipamiento e Inversiones previstas en EdugallA: se destinaran recursos a
inversiones en equipamiento, infraestructura informdatica, herramientas vy
software especializado, entre otros. Estas inversiones se realizaran conforme
a las necesidades especificas del proyecto EdugallA para garantizar el
desarrollo eficaz de las soluciones educativas basadas en inteligencia artificial.

¢ Inversiones inmateriales: en esta categoria se asignan recursos para adquirir
activos intangibles que poseen un valor econémico significativo y contribuyen
al desarrollo del proyecto EdugallA.

Inversiones inmateriales previstas en EdugallA: analisis de estructuras de
datos, disefio de metodologias para la implantacién del proyecto, evaluacién
de las soluciones propuestas.

e Adaptacion de infraestructuras: recursos destinados a ajustar, adaptar o
mejorar las instalaciones fisicas existentes en el marco del proyecto EdugallA,
respondiendo a las necesidades especificas del proyecto para mejorar la
eficiencia operativa.

Adaptacion de infraestructuras previstas en EdugallA: se llevaran a cabo
acciones de adaptacion de infraestructuras pendientes de definir en conjunto
con los diferentes agentes clave (Amtega, expertos tematicos)

e Gastos de publicidad: recursos asignados para la promocién y difusién del
proyecto EdugallA.

Gastos de publicidad previstos en EdugallA: incluyen la realizacién de eventos
con la Comisiéon Europea, produccion de material promocional, como
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merchandising y videos divulgativos, suscripcién a asociaciones relevantes,
organizacién de seminarios, conferencias y jornadas de difusion, entre otros.

e Consultas de Mercado, Informes de Vigilancia y Otros Estudios: recursos
destinados para obtener informacién relevante sobre el ecosistema innovador
en el que se va a desarrollar el proyecto EdugallA, asi como para realizar
andlisis y estudios que contribuyan a comprender mejor el estado del arte y
las tendencias del mercado.

Gastos previstos en EdugallA: se incluyen procesos de consulta preliminar al
mercado, informes de la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas (OEPM),
informes de vigilancia tecnolégica, entre otros.

COMPRA PUBLICA DE INNOVACION:

e Compra Publica Precomercial: recursos asignados para el desarrollo de
soluciones innovadoras que se encuentran en proceso de investigacion y
desarrollo (I+D), en un nivel de madurez tecnoldgica inicial (TRL).

e Compra Publica de Tecnologia Innovadora: recursos para la compra de
bienes o servicios que aun no existen en el momento de la compra, pero que
pueden desarrollarse en un periodo de tiempo razonable, con un nivel de
madurez tecnoldgica mas cercano al mercado (TRL).
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Vigilancia Tecnoldgica e Informe Vigilancia Tecnolégica (ITP) emitido por la OEPM

Consultas preliminares, didlogos técnicos y definicién de pliegos CPI

Preparacion de convocatoria FID

Oficina Técnica CPI. Elaboracidn de pliegos y tramitacion 3.000.000 €

Publicacion de pliegos para Oficina Técnica

Seleccidn y adjudicacion
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Ejecucion de la Asistencia Técnica

1. Resolucién de convocatoria FID

2. Desarrollo de pliegos de las contrataciones de CPI

3. Publicacién de los pliegos 13.500.000 €
4. Evaluacion de las propuestas

5. Adjudicacion de las contrataciones

6. Ejecucion de las contrataciones CPI

0 on de ana a de datos ava ada para la preve on del abandono ed a 0 8.100.000

Planificacion de los trabajos 405.000 €
Disefio de la arquitectura del entorno de andlisis avanzado 810.000 €
Desarrollo e implementacion 2.025.000 €
Andlisis de variables relevantes para el abandono educativo 1.215.000 €
Modelado predictivo 1.215.000 €
Estimacion del impacto de los programas educativos 1.215.000 €
Despliegue 810.000 €
Evaluacion de los resultados del proyecto y cierre 405.000 €

Cierre del proyecto

O ondea o o acion acade a a e e al basado e A 400.000

Planificacion de los trabajos 270.000 €
Disefio de la arquitectura 540.000 €
Desarrollo de los sistemas 1.350.000 €
Entrenamiento y configuracion inicial 1.080.000 €
Ajuste fino del asistente virtual 1.350.000 €
Implementacion y Despliegue 540.000 €
Evaluacion de los resultados del proyecto y cierre 270.000 €

Cierre del proyecto
Cierre del proyecto
1. Cierre de la ejecucion técnica y econdmicas del proyecto




