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01 ¿Quiénes somos?
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OFRECER SERVICIOS TECNOLÓGICOS AVANZADOS PARA UN SERVICIO PÚBLICO DE JUSTICIA 
MODERNO, CENTRADO EN LAS PERSONAS Y EFICIENTE

+ de 70 soluciones y 20 servicios

Julie Sweet, global CEO of Accenture, interviewed on American TV (CNBC) about AI. She highlights one single 
project and it is the case of the Spanish Ministry of Justice (Delfos). LINK.

+de 10 iniciativas de IA

+de 25 de robotización

+ 25,000 Usuarios internos
Judicial Bodies, Public Prosecutor's Office, Civil Registries, Institutes 
of Legal Medicine and Forensic Sciences and Territorial Management.
To civil servants and external users of the Ministry of the 

Presidency, Justice and Relations with the Courts.

+ 300,000 externos
Law Enforcement Authorities, Lawyers, Attorneys, Social Graduates, Peniten-
tiary Institutions, Public and Private Hospitals, other Public Administrations and 
the Autonomous Communities with transferred Justice powers, as well as Citizens.

https://www.youtube.com/watch?v=UpSpOTOHqb0&t=144s


ALGUNOS DATOS SOBRE EL MINISTERIO DE JUSTICIA
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Real Decreto-Let 6/2023 
Eficiencia Digital de la Justicia

100% órganos Judiciales con 

EXPEDIENTE LECTRONICO
(de todos los órdenes)

Enorme número

de JUICIOS TELEMÁTICOS Y 
100% TEXTUALIZACIONES

Servicios avanzados
Carpeta Justicia

Más de 20
INTEROPERABILIDADE

Españoles y Europeos

ACCESO DIRECTO AL 
EXPEDIENTE

Ciudadanos y 
Profesionales

Punto neutro judicial
Plataforma intermediación
Millones de intercambios



Queremos pasar de una
justicia orientada al 
documento a una justicia
basada en Datos



INICIATIVAS EN TORNO AL DATO

Analítica de datos
Y prospectiva

Mejoras en datos
De los sistemas de 
gestión

Interoperabilidad

Transparencia: datos 
como un bien público

Governanza y 
Cumplimiento

Automatización

Inteligencia Artificial
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FEATURED ACTIVITIES



EXAMPLES OF DASHBOARDS FOR CITIZENS AND PUBLIC EMPLOYEES

https://datos.justicia.es/inicio https://datalab.justicia.es

Dozens of dashboards to improve management



La realidad es que el “futuro” 
ya está aquí



Procedimiento concursal especial para microempresas 

Las compañías y profesionales operan con formularios de datos 
y en contraprestación, obtienen tramitación guiada, vista del 
caso general, control de errores, interacción con los tribunales…

Obtenemos información en tiempo real, detección temprana de 
empresas en riesgo, interoperabilidad con los acreedores públicos, así 

como control de los trabajadores afectados…. Los datos pueden usarse 
para aplicar políticas púbicas.



AUTOMATIZACIÓN

Cancelación de 
antecedentes 

penales

Cancelación de 
antecedentes 

penales menores 
SIRAJ 2

Automatización 
de concesiones 
de nacionalidad 
por residencia

Consulta de 
datos filiación 

DGP

Resultados 
Instituto 

Cervantes

Procedimiento 
judicial de revisión 

de medidas de 
apoyo a personas 
con discapacidad

Automatización 
en la abogacía del 

Estado

Automatización 
en la AEDP

Fiscalía - sistema 
de intercambio 

de pruebas 
electrónicas

(cji-cris) – edes

Temis: recursos 
administrativos –

notificaciones

Judicial Bank 
Accounts

Management

Denegación 
solicitud 

nacionalidad por 
periodo residencia 

exigido no 
satisfecho

Audiencia nacional 
- nacionalidad y asilo 

Acceda – consulta de 

antecedentes penales 
y sexuales
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422.000 cancelaciones de antecedentes

2.8M de operaciones 
automatizadas

80.000 operaciones CDCJ

Se esperan más casos de uso, ¿con IA?

Hasta ahora
Más de 
268.000 

horas ahorradas
(cálculo simplificado)

1.4M audio-to-text
3k anonimizaciones/mes

Esperado 2024
Al menos

4 servicios IA por 
documento

Que entra a los OJs
- Clasificacón doc.

- Detección intervinientes
- Auto registro
- Resúmenes

Autoregistro, 
autoarchivo, 

autocaducidad
de procs. 
judiciales

Detección 
automática y 

tramitación de 
monitorios

Notificaciones 
proactivas

Se espera un enorme masivo



Usar la inteligencia 
artificial para ser más 
eficientes y mejorar la 

accesibilidad de la 
Justicia
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Governanza de Datos e IA

Medidas 
Organizativas

1

Compromiso político

Comités estratégicos

Cumplimiento y 
Ética
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Transparencia

Generación de Política

Registros FAT de IA

Alianzas
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Acuerdos de 

Colaboración con 

actores estratégicos

Governanza
Técnica
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Linaje, Seguridad, 

Confidencialidad, 

Control de 

operaciones… 

Gestión del cambio5
Cultura del dato



Algunos elementos 



IA Act

• Establece el marco 
regulatorio de los 
sistemas de IA. Los 
clasificados como de 
alto riesgo llevarán 
aparejados una serie 
de requisitos.

• Los usos actuales de 
MJUS no son 
considerados 
siquiera de nivel 
medio.

• Adelantamiento a los 
requisitos en aras de 
mayor transparencia: 
Registros FAT.

RDL 6/2023

• Artículos sobre 
automatización e IA.

• Sólo para procesos 
orientados a la 
asistencia y a la 
tramitación.

• Prohibido el uso para 
la toma de 
decisiones

AEIA

Carta de Dº Digitales

• Reglamento de 
funcionamiento 
publicado en el BOE.

• Sin carácter 
normativo como tal.

• Establece el enlace 
entre los derechos 
“tradicionales” en su 
relación con los 
sistemas de IA.

Política de uso de IA (e 
IA GEN) - CTEAJE

• Usos permitidos

• Usos permitidos con 
autorización del 
responsable 
funcional

• Usos permitidos con 
autorización del 
responsable IT

• Usos prohibidos

Iniciativas normativas – Detección de riesgos y usos permitidos y prohibidos
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EXAMPLES OF DASHBOARDS FOR CITIZENS AND PUBLIC EMPLOYEES

https://datos.justicia.es/inicio https://datalab.justicia.es

Dozens of dashboards to improve management



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Ayuda a los
Empleados

Ayuda a los
Abogados y procuradores

Accesibilidad
De la Justicia 

Autoreparto

Auto Registro
Ayuda a usuarios



Textualización de vistas y otros actos procesales



IA Generativa  – Text 2 Speech y subtitulado

Text-to-Speech



Clasificación Registral



Análisis de documentos y resúmenes



IA Generariva - Resúmenes

Resúmenes en lenguaje sencillo –. – https://carpeta.justicia.es
Resúmenes personalizados https://serviciosia.justicia.es

Ejemplo con documentos muy grandes

https://carpeta.justicia.es/
https://serviciosia.justicia.es/


IA Generativa – Carpeta Justicia (Ejemplo de documento grande)



IA Generativa - Traducción

Traducción



IA Generativa  – Buscador inteligente



Detección intervinientes con I.A.

Traslado de intervinientes a lexnet

Introducción manual vs. Corrección de errores de IA

%
Tipo de escrito, claridad del escrito, modo de redacción, etc.

Detección automática de intervinientes



Otras iniciativas en proceso

Colaboración con Universidad para detección de complejidad en el lenguaje

Resúmenes en lenguaje FÁCIL

Colaboración con el PERTE del Lenguaje para la elaboración de resúmenes en 
lenguaje sencillo en lenguas cooficiales especializado en lenguaje jurídico

Detección y extracción de indicadores temáticos (vivienda, violencia sexual, 
etc.)



GRANDES EXPECTATIVAS GRAN DESCONOCIMIENTO SENSACIÓN DE PÉRDIDA 
DE CONTROL.

¿Por qué explicar cómo funciona la IA?



Gestión del Cambio

Info@dataforumjusticia.es



Mito o Realidad

Jueces, magistrados, fiscales, letrados... son buenos oyentes y lectores, y la mayoría de ellos son 
conscientes de que necesitan utilizar datos, inteligencia artificial y otras técnicas para ser más 
efectivos.

Avanzar hacia una justicia basada en datos junto con un sistema de justicia basado en documentos 
es la mejor manera de ser más eficiente.

El sector justicia puede ayudar a implementar políticas públicas de excelencia basadas en sus datos.

Hay que ser consciente de los riesgos, pero los beneficios de la automatización son enormes.

Aquellos a quienes servimos ya están utilizando la IA para defenderse a sí mismos o a sus clientes. 
Permitamos aplicaciones no arriesgadas de la IA y olvidémonos del significado de la palabra 
"inteligencia", porque la IA no es inteligente.
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TLP: GREENUSO OFICIAL

Thank you
for your
attention
Javier Hernández Díez
Subdirector general de impulso e 
innovación de los servicios digitales de 
justicia
https://www.linkedin.com/in/javier-
hernandez-diez-es/
Javier.hdiez@mjusticia.es

Muchas 
gracias por 
su atención

https://www.linkedin.com/in/javier-hernandez-diez-es/
mailto:Javier.hdiez@mjusticia.es

