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AYESA propone para el premio Socinfo Digital: EDUCACION TIC, en la categoria de Trayectoria
en el ambito de la Transformacidn Digital Educativa, a Francisco Silveira Garcia, Jefe de Servicio
de Sistemas Digitales de Educacién, en la Agencia Digital de Andalucia.

Francisco Silveira es Licenciado en Informatica por la Universidad de Sevilla y cuenta con una
dilatada experiencia profesional en la Administracidon Publica Andaluza, donde desarrolla su
actividad desde hace mds de 25 afios, particularmente en el sector de la Educacién.

Inicio el desempefio de su trabajo en la empresa privada y ejercié durante un afio de profesor
asociado en la Universidad de Sevilla.

Especialmente cabe destacar su labor como responsable de los proyectos de gestion educativa
de la comunidad andaluza, siendo Jefe de Sistemas de Informacion en la Consejeria de
Educacion en los ultimos 15 afios y recientemente Jefe del Servicio de Sistemas Digitales de
Educacion para la Agencia Digital de Andalucia de la Consejeria de la Presidencia, Interior,
Dialogo Social y Simplificacion Administrativa de la Junta de Andalucia.

Su decidida apuesta por la innovacidn y su aplicacién a los procesos educativos han permitido
el desarrollo de la plataforma Séneca, principal referente nacional de gestion integral
educativa, que actualmente da soporte en su totalidad a los procesos del sistema educativo
andaluz: procesos académicos, de escolarizacién, de atencién a la diversidad, de organizacién,
de gestién contable, de administracién de los centros docentes, etc. El ingente esfuerzo
realizado durante los ultimos 20 afios ha convertido a Séneca en pieza fundamental del sistema
educativo en Andalucia, consoliddndose como la herramienta cotidiana de trabajo para
docentes, equipos directivos, orientadores, técnicos de los érganos gestores, etc. de los mas de
7.133 centros docentes que conforman el sistema educativo andaluz.

En linea con uno de sus principales objetivos, la desburocratizaciéon de la administracion,
Francisco Silveira ha conseguido transmitir a sus equipos de trabajo la necesidad de poner al
usuario final en el foco de los desarrollos. La satisfaccién del usuario final, la simplificacion de
los procesos y la incorporacion de utilidades e innovaciones tecnoldgicas que faciliten las
tareas de los miembros de la comunidad educativa se ven impulsados por su convencimiento
personal de que todo este esfuerzo redundard necesariamente en la mejora del sistema
educativo en su conjunto.

Como responsable del Servicio de Sistemas Digitales de Educacién en la Agencia Digital de
Andalucia su maxima es la de poner la tecnologia al servicio de las personas, promoviendo
herramientas de movilidad, integradas con Séneca, que favorezcan la interaccion e implicacion
del alumnado vy las familias, faciliten el desarrollo eficiente de las tareas y en general, permitan
beneficiarse de los ultimos avances tecnoldgicos a la totalidad del colectivo implicado
(alumnado, familias, profesorado, equipo directivo, etc.).

Con su visién innovadora, ha promovido la explotacién de la informacién histérica y operativa
contenida en los sistemas de informacién, siendo pionero en la apuesta por la aplicacion de la
Inteligencia Artificial a distintos procesos educativos, y de la ingenieria del dato (Business
Intelligence) como fuente de informacién para apoyar la toma de decisiones a nivel estratégico
de la organizacion.

Cabe destacar la labor de Francisco Silveira durante la pandemia COVID y el estado de alarma,
que desencadend de manera repentina la cancelacién de las clases presenciales y la asistencia
general a los centros educativos. Su aportacion fue clave debido por una parte a la complejidad



de la situacidn, y por otra a la enorme repercusion que el trabajo realizado tuvo directamente
en la vida de cientos de miles de andaluces.

En momentos de tensién y de enorme confusién, fue fundamental su contribucién decidida y
su empuje, gracias a los cuales se consiguio en tiempo récord el desarrollo e implantacion de
herramientas telematicas que permitieron, tanto al alumnado como al profesorado, el
seguimiento de las clases, manteniendo dentro de lo posible, cierta normalidad, con
consecuencias altamente positivas, no solo desde el punto de vista académico, sino también
emocional. La evoluciéon de los sistemas y la incorporacion de herramientas telematicas
dirigidas al seguimiento de las clases y a |la tramitacion electrénica de procesos, se realizo en
cuestién de dias poniéndolas a disposicién de la comunidad educativa que las recibié con una
increible aceptacion. La adaptacién tecnoldgica personal de, practicamente, la totalidad del
colectivo, que en otra situacién hubiese requerido afos, se produjo en cuestién de semanas.
Esta adaptacion ha supuesto un salto adelante, del que ya no ha habido vuelta atrds, una vez
finalizada la situacidn de excepcionalidad. La telematizacién de los procesos educativos en
Andalucia se ha incorporado de forma definitiva al funcionamiento de la comunidad
educativa.

Defensor convencido de la colaboracidn entre administraciones y por su profunda vocacién de
servicio publico, ha promovido la cooperacion con otros organismos y entidades,
contribuyendo con la cesion de fuentes de los sistemas que gestiona, ofreciendo ademas de
manera desinteresada su experiencia y el conocimiento adquiridos.
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Gracias a esta contribucién, por ejemplo, el cddigo fuente de la plataforma Séneca ha sido
cedido y actualmente estd dando servicio a miles de usuarios en numerosas comunidades
autonomas (Comunidad de Madrid, Extremadura, Principado de Asturias, Cantabria, La Rioja,
Navarra, Castilla la Mancha) y en otros organismos estatales como el Ministerio de Educacion,
para la gestion de los centros docentes de las ciudades auténomas de Ceuta y Melilla.

Por todo lo expuesto, por su impulso decidido de las TIC aplicadas al ambito educativo y por su
espiritu de servicio publico, AYESA propone el reconocimiento de Francisco Silveira para la
concesién de este premio como merecido reconocimiento a su trayectoria profesional y a su



aportacién esencial para la incorporacién de la innovacién tecnoldgica a la gestidon educativa
andaluza, y nacional.



