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Construyendo un futuro digital

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia
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Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia

El camino recorrido

Instrumentos estratégicos y retos para la
proxima década

a) Estrategia Galicia Digital 2030

b) Estrategia gallega de Inteligencia
Artificial

c) Marco gallego de competencias digitales

d) Refuerzo de la cooperacion del
hipersector TIC
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Punto de partida

Galicia viene trabajando en el impulso de la Sociedad de la Informacidn, bajo el prisma de una sociedad que se sirve de las TIC
como un medio para alcanzar sus objetivos, desde el afio 2010, cuando publica 2014.gal Axenda Dixital de Galicia.

Desde entonces, la Amtega ha trabajado bajo
el paraguas ya de dos agendas que abordan CONECT'V'D‘f‘?____Z_Qg? __________________ 2020 BRECHA DIGITAL
de Internet en

la transformacion digital del territorioy 71,8% de 5 95,2% de la |
que nos han permitido llegar hasta el punto  poblacién con |} poblacién con ! a9

° mayores de 65
@ e e T ST afos en los
&

A63% de uso

de situacién actual: cobertura de cobertura de
ultimos 5 anos

10 ANOS DE ESTRATEGIAS
DIGITALES EN GALICIA

Uso de Internet por la
poblacion en los ultimos 3 meses

30 pilotos 5G en desarollo en Galicia

AXENDA

o S0 ADMINISTRACION DIGITAL EMPRESA DIGITAL  021%dela |

«  Asentando las bases para la inclusién digital 2020 (&)~ R eI as) version en ¢
del conjunto de la sociedad gallega 2009 i""i""'""7"8"o; """""" : = superanlamedia | 70005 afos |

«  Avanzando en procesos de transformacién @ ! ‘ /o de las | B Ao
. . : i B | gestiones de | - ' A32% en el
digital donde prima la calidad, eficaciay o Servicio no iciudadania y empresas | 22,9% De las empresas gallegas de | empleo en !
eficiencia de los servicios disponible icon la Xunta a través | mas de 10 trabajadores/as . el sector !

. . : i : i realizaron ventas online ' TICentre !
Y contribuyendo al impulso y desarrollo del 'del canalonline | , B A IR s |

ecosistema digital gallege . TR e e LA ;
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Administracion y servicios publicos inteligentes

. Crecimiento del n° El crecimiento del n°® de
El 45,1% de los internautas gallegos/as de procedimientos procedimientos que se
interactuaron con las AAPP a través de Internet que se inician pueden iniciar de manera Crecimiento de
para obtener informacién en el 2012, ascendiendo desde sede electronica desde 2014 la firma
o electrodnica hasta la actualidad es del electrénica
hasta el 75% en 2020. 153,06% 125,89 % 820,45%
67,4% 66,3% 70,6% 75.0%
Procedimientos electrénicos
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El servicio de Chave365 se ha dado de alta en 2015, 91
alcanzado un nimero total de usuarios activos en 2021 0 0
que asciende a1.432.429. 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
96,6% de procedimientos administrativos se pueden iniciar mmm NUmero de procedimientos que se inician en la sede electronica
electronicamente en 2020 mmm Nimero de procedimientos que se pueden iniciar de manera electrénica

Numero de procedimientos con presentacion electrdnica obligatoria

Objetivos y avances de la transformacién digital en Galicia =8—Evolucion de los documentos firmados electréonicamente (eje secundario)
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Administracion y servicios publicos inteligentes

Galicia fue la primera

El Servicio Gallego de Salud consigue un
Comunidad Autonoma

hito en la implantacion de la receta

en activar su sede
electronica judicial

electrdnica en nuestra comunidad
auténoma que ya llega al 97%

En el ambito de la salud la plataforma TELEA fue \ En el ambito judicial, destacar que el largo
seleccionada en el 2021 por la Comisién Europea como recorrido de los servicios publicos inteligentes,
buena practica a transferir a otros paises miembros. \ ya que desde 2012, el sistema de notificacion

Esta esta presente en todos los centros de salud y — LEXNET ya estaba practicamente extendido en
monitoriza diariamente a mas de 6.000 pacientes. todas los érganos judiciales (97,73%).
En 2018 la plataforma E-Saude nominada finalista 195 sala de vistas oral
. . R . de qravacion 20 nuevas en 9 salas dotadas de
de los premios New Medical Economics como Ce%?;;slt,ef:a g el 2021 sistema de
. o o | 1u . .
mejor proyecto en salud digital 77 » videoconferencia
salas movil
dotadas con
51.000 400 2.500 tecnologia
usuarios nuevas Accesos al digital
altas a la dia
semana 6

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia
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Capacitacion, inclusion y educacion digital

formados en la red CeMIT, en 2021 el acumulado supera las 104.110 personas

1‘ La red de aulas CeMIT arranca en el afio 2010, en 2012 eran 20.033 los usuarios/as
usuarias.

Educacion:

Plan Abalar y proyecto E-Dixgal CeMIT
y Proy S Galicia ha sido la primera

En 2010 se pone en marcha el proyecto comunidad auténoma en 420.070
Abalar, con 682 aulas digitalizadas al 378.489
finalizar el afio, contra las 14.000 aulas ;:221;?;:;?;?50(:'?;&:?:5 331.623 N f56'5_§7

iai i oras de rormacion
digitalizadas del plan Abalar en el 2021. DIGCOMP e 281.183 CeMIT planificadas
El proyecto de educacién digital E-Dixgal se '
puso en marcha en 2014, , llegd a un total
de 55.000 alumnos/as en 2021.

En cuanto a inclusion, el uso de internet entre las mujeres gallegas (87,8%) P <P . L P @

2016 2017 2018 2019 2020 2021

supera por primera vez al de los hombres (87,5%) en 2020, eliminando la

brecha de género digital.

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia
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Evolucion del sector TIC

EL volumen de negocio, tiene una tendencia
4000 . .
S eos| [2783] [2:897) [2.961 constante al alza y es parejo al numero de
3000 (p932| (2242} |2.331] 12437 (2579 empresas TIC en Galicia.

2000
1000 Ascendiendo desde el afio 2010 de manera
constante desde las 1.767 empresas TIC en Galicia

y 2240 M€ de volumen de negocio a 2.961
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 empresas y 2.908 M<€. Aunque la tasa de

mmm Nimero de empresas TIC ~ ——Volumen de Negocio (en M€) crecimiento de empresas es mayor que el del
volumen de negocio.

o

Tasa de empleo del sector TIC (%)
170 160 170 170 170 170 29

El crecimiento del nimero de empresas TIC en Galicia en los ‘
ultimos afos, situa a la regidon como la 5% CCAA espaiiola con mayor
numero de empresas TIC

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia
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. INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS Y
RETOS PARA LA PROXIMA DECADA

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia



Estrategia Galicia Digital
2030:

El marco global de gobierno para
la transformacion digital de
Galicia

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia
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Estrategia Galicia Digital 2030

8

La Estrategia Galicia Digital
2030 constituye una hoja de
ruta para potenciar el
aprovechamiento de las
tecnologias digitales en la
consecucion de los objetivos
de desarrollo regional.

EJES DE LA

EGD2030

ejes

eje

20 programas

operativos

Por tanto, asegurara el
alineamiento, coordinaciéon y
complementariedad de las
actuaciones en el ambito
digital impulsadas desde las
distintas Administraciones en

el territorio.

MARCO DE
GOBERNANZA

Potenciaran soluciones digitales para
contribuir a dar respuesta a los nuevos
retos globales bajo un enfoque integrado
de region que asegure a la ciudadania en
el centro.

Promovera la especializacion tecnoldgica
centrandose en reforzar las capacidades e
infraestructuras digitales de Galicia en
tecnologias disruptivas.

Operativizan las distintas areas de
actuacion para la consecucién de los
objetivos establecidos en cada eje
estratégico.

Marco de co-gobernanza digital =~ Marco ético y normativo,
reforzado, asequra el liderazgo dindmico, bajo un entorno
compartido con el resto de  fiable que respete los valores
agentes publicos y privados.  y derechos fundamentales.

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia
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Estrategia Galicia Digital 2030

La Estrategia Galicia Digital 2030 impulsara el
desarrollo de las tecnologias disruptivas que
tendran un mayor impacto en las
transformaciones socioecondmicas previstas para
los afos venideros.

TERRITORIO
INTELIXENTE,
VERDE E
RESILIENTE

ENTORNO DIXITAL CONECTIVIDADE
PARA A SAUDE DIXITAL DO

E O BENESTAR TERRITORIO
SOCIAL

CULTURAE
TURISMO
‘ ” INTELIXENTE

SOCIEDADE | : : N\
DIXITAL E 0 / % '
INCLUSIVA - " { 4

ECONOMIA
DIXITAL E
SOSTIBLE

GOBERNOE | Marco de
ADMINISTRACION gobernanza
INTELIXENTE

20 programas

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia

Su eje transversal, al servicio del resto de
ejes, potencia la especializacion tecnologica
centrandose en el empleo de tecnologias
disruptivas que hagan frente a los desafios y
retos de la nueva sociedad digital.

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

REDES 5G

-

jﬂﬂ DEL DATO

EJE TRANSVERSAL. Areas de actuacién
1. IMPULSAR LA PROMOCIéN DEL TALENTO DIGITAL

Aumentar la generacion, retencion y atraccién de especialistas para
responder a las necesidades de transformacional digital actuales y

futuras

2. POTENCIAR CAPACIDADES E INFRAESTRUCTURAS DIGITALES EN
TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS

3. PROMOVER EL FORTALECEMENTO EMPRESARIAL DEL HIPERSECTOR

TIC

Desarrollar e implementar capacidades e infraestructuras digitales

de vanguardia en tecnologias disruptivas

Potenciar la capacidad de innovacién digital del hipersector TIC
Impulsar la adopcidn de soluciones digitales innovadoras en los

sectores productivos

Apoyar al proceso emprendedor en el ambito digital

Impulsar las alianzas estratégicas y contribuir a la proyeccion
exterior del hipersector TIC

t"“) CIBERSEGUﬁIDAD

l}ﬁl’ INTELIGENC}r“‘

¢

;
_



Estrategia Galicia Digital 2030 en 20 programas
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P1. Programa de gobierno y administracion inteligente
AUTOMATIZACION DE LA ADMINISTRACION
P2. Programa para el empleo publico digital
PUESTO DIGITAL AVANZADO DEL EMPLEADO PUBLICO
P3. Programa de digitalizacién de la justicia

P4. Programa de mejora de las capacidades e infraestructuras digitales de
la AAPP

ESTRATEGIA CLOUD DEL SS.PP
P5. Programa de desarrollo de competencias digitales
MARCO GALLEGO DE COMPETENCIAS DIGITALES
P6. Programa de educacién digital
P7. Programa de impulso a una sanidad predictiva y personalizada
P8. Programa digital de bienestar integral
MODELO DE NUEVA GENERACION DE ATENCION SOCIOSANITARIA
P9. Programa de gestién territorial inteligente
PLATAFORMA GALICIA TERRITORIO INTELIGENTE

P10. Programa de innovacién digital para la potenciacién del medio ruraly
del mar

RURAL 4.0

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia

Iniciativa estratégica

P11. Programa digital de sostenibilidad ambiental

P12. Programa de gestion inteligente de emergencias y prevencion de
riesgos

P13. Programa de infraestructuras digitales — sociedad del gigabit
P14. Programa de transporte y movilidad digital y sostenible
P15. Programa de culturay turismo inteligente

ECOSISTEMA DIGITAL DE GALICIANA SEMANTICA

P16. Programa de transformacion digital del Servicio Publico de Empleo
de Galicia

P17. Programa de transicién digital para la industria y la empresa

P18. Programa digital de mejora de la competitividad del sector de
productores locales

MARKETPLACE GALICIA CALIDADE

P19. Programa para la potenciacién de la competitividad e innovacién del
ecosistema digital

CENTRO DE EXCELENCIA EN CIBERSEGURIDAD DE GALICIA

P20. Programa de apoyo al emprendimiento digital y proyeccién exterior
del hipersector TIC

ECOSISTEMA GOBTECH

13
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Estrategia Galicia Digital 2030. Movilizacion de recursos

La EDG2030 movilizara una inversion publico - privada de mas de
4.000 millones de euros en el periodo 2021 - 2027.

= Mas de 2.450M<€ de fondos publicos, entre fondos
propios de la Xunta de Galicia y los nuevos
instrumentos de financiaciéon de la Unién Europea: |

* Next Generation EU — MRR y React EU |
* Marco Financiero Plurianual 2021 - 2027

= Generaran un efecto palanca para movilizar mas de
1.600 M€ procedentes de la iniciativa privada.

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia

MNext Generation

Programas
Macionais/
Rexionais Supercomputacion

FEDER Interoperabilidade

Programas

He sl Transformacion
Rexionais - -
dixital
Ciom petendias

Dindtais Oberseguridade

FEMP

Programas Nacionais
Rey

ir‘-'ﬂsos NATURAIS ®
EDI0 AMBIENTE

Orzamento UE. Marco
financiamento 2021 - 202
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Estrategia Gallega de Inteligencia Artificial

Nuevo modelo de gestién que haga

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia

Galicia aspira a convertirse en CR;EAé:cc)hA frente a las demandas sociales y ahgl%‘i)r:iasgrgil:?vgecsc;?ﬂg
una region mtel'gente en INTELIGENTE potencie el desarrollo de proyectos en . l tacion d
(I?Iase d Id?tsalrrouo'y %i@#{egule innovacion, digitalizacién y cohesién. In%%sr?;qe%cégg dg
€ una Inteligencia ArtTiITICIa I | -AS (
de vanguardia, ética y segura CALENTO Y Oferta formativa en inteligencia Inteligencia Artificial

que la permita avanzar hacia

q COMPETENCIAS
una economia basada en el ENIA ALOLARGO  del contexto econémico, atrayendo y . o
. DE LA VIDA reteniendo talento en este ambito. CULTURA Y EMPLEO
2 i PATRIMONIO
ﬁgceé];?dsag:spggl?l:/é?j%S de la i Empleo de la inteligencia artificialen Y TURISMO
SR RO Ga e ADOPCION los sectores estratégicos de Galiciay
tpambién == e afrontlar I ESTRATEGICA DE su Administracién Publica, mejorando
e L T e LA INTELIGENCIA la agilidad, eficacia y eficiencia en la SANIDAD Y
l ) presel ARTIFICIAL prestacién de servicios publicos. BIENESTAR
a region ae manera Inminente,
como el cambio demografico : : :
y la transicién ecolégica, I+i ORIENTADA Alineamiento de las Capac'dides de
. investigacion e innovacion a las MEDIOAMBIENTE,
recoglcljos en la ﬁ‘gen ° ZQbSlO 4 A LAS NECESIDADES |\ . ;dades de los sectores clave de TERRITORIO TRANSICION
para e Desarrollo Sostenible. DE LA ECONOMIA . A SOSTENIBLE <
la economia gallega, publicos y ENERGETICAY
GALLEGA MOVILIDAD

artificial adaptada a las necesidades

privados.

16
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Estrategia Gallega de Inteligencia Artificial

En julio de 2022 nace el nodo
galiclA como un elemento
vertebrador de la Estrategia
Gallega de Inteligencia
Artificial 2030 aprobada en
junio 2021.

El nodo se constituye como una
estructura de cooperacion
publico-privada
transfronteriza con la
Eurorregion Galicia- Norte de
Portugal, agentes clave de la
Xunta de Galicia y las tres
Universidades publicas
gallegas.

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia

A Coruina sede de la Agencia Espafiola de Supervision de Inteligencia Artificial

El nodo galiclA ha sido el impulsor de la candidatura gallega de unidad para la
Agencia Espaiola de Supervision de Inteligencia Artificial, tras el el encargo del
Parlamento de Galicia a instancias de la Proposicion No de Ley aprobada por todos
los grupos politicos que integran la Camara, asi como el enfoque de la Xunta de
Galicia.

Galicia region lider en el desarrollo y adopcion de una IA ética y humanista

Galicia es la primera Comunidad espafiola en afrontar el desafio de analizar el
impacto ético de la aplicacion de las tecnologias de IA en su territorio y este trabajo
permitira hacer los cambios necesarios para adaptar la legislacion gallega a esta
nueva realidad.

17
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Marco gallego de
competencias digitales:

El instrumento que garantiza una
digitalizacién inclusiva

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia
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Marco gallego de competencias digitales

La Union Europea desarrollé el Marco Europeo de Competencias Digitales, DIGCOMP, con
el objetivo de proporcionar una descripcion detallada de todas las habilidades necesarias
para ser competente en entornos digitales y las describe en términos de conocimientos,
habilidades y actitudes, aportando niveles dentro de cada competencia.

Galicia es la 1 comunidad
autonoma en adaptar el
DIGCOMP para la ciudadania
Permite evaluar en su territorio.
competencias .,
englobadas en g areas
de dominio

R0
alsB INFORMACION Y DATOS 2
CREACION DE CONTENIDO DIGITALIFI
%E COMUNICACION Y COLABORACION .

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD %
“S SOLUCION DE PROBLEMAS

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia
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Marco gallego de competencias digitales

La apuesta por el desarrollo de conocimientos y competencias digitales se alinea con la EGD2030,

contribuyendo a la mejora y adaptacion de la sociedad a los nuevos usos tecnolégicos en la
economia digital.

CERTIFICACION
GALLEGA DE
COMPETENCIAS
o DIGITALES

@ Mecanismo de

evaluacion

00006

INCLUSION SOCIAL
Potencia la inclusidon social en un entorno marcado
por la incorporacion de tecnologias disruptivas.

CAPACITACION DIGITAL

Asegura la capacitacion digital, permitiendo a la
ciudadania desarrollarse plenamente en la
sociedad.

EMPLEABILIDAD

Aumenta las oportunidades de insercion laboral en
la economia digital.

PARTICIPACION

Reduce la brecha de participacién en el nuevo
contexto digital.

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia

PLAN DE CAPACITACION DIGITAL

'E DEL EMPLEADO PUBLICO

—

A

Fortalece la adaptacion de la
administracion digital.

Refuerza la formacion en
competencias digitales
minimas para los puestos en
la administracion.

20
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Impulso al ecosistema
digital:

Instrumentos para el fomento de
la innovacidn digital en Galicia

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia




AXENCIA PARA A
MODERNI|ZACION
TECNOLOXICA DE GALICIA

Instrumentos para reforzar la cooperacion del hipersector TIC

NODO DE
NODO DE CIBERSEGURIDAD
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
NODO 5G
NODOS

EL GAIASTECH actla como eje
vertebrador de los tres nodos
gallegos.

Objetivos y avances de la transformacion digital en Galicia

HUBS DE INNOVACION DIGITAL

Facilitan a las empresas el acceso a las
ultimas tecnologias, contribuyendo asi asu
transformacién digital.

Hubs de innovacion digital en marcha en el
territorio en la actualidad:

* DIHGIGAL, liderado por el Cluster de
Empresas de Automocion de Galicia
(Ceaga), especializado en el internet de
las cosas y la inteligencia artificial.

« Datalife, liderado por el Cluster
Tecnoldgico Empresarial de las Ciencias de
la Vida (Bioga), especializado en Big Data.

LA CIUDAD DE LAS TIC _ﬂ

Iniciativa estratégica para crear un
Polo TICy de innovacidn digital de
referencia a nivel nacional e
internacional.

El proyecto cuenta con el apoyo de la
administracion, siendo el Claster TIC
y la UDC sus promotores iniciales.

22
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