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Prioridades TIC del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria ante los Fondos Next Generation

PLAN DE TRANSFORMACION DE LA CIUDAD

CIUDAD DE MARY
ATRACTIVA

0O1. Contribuir a Ia atraccion de
visitantes.

02. Poner en valor la oferta
turistica de calidad de la ciudad.

03. Promover y fomentar una
oferta cultural, de ocio y deporte
amplia.

0O4. Fomentar la limpieza y
conservacion de los espacios
publicos de la ciudad.

OS5. Fomentar la atraccion de
nomadas digitales a la ciudad.

CIUDAD INTEGRADORA
Y MULTICULTURAL

06. Luchar contra la pobreza y la
exclusion social.

O7. Favorecer la igualdad entre
mujeres y hombres.

08. Impulsar el desarrollo de
habitos de vida saludables.

09. Potenciar las actividades
culturales como espacios de
cohesion social.

010. Potenciar la formacion en
lineas estratégicas de desarrolio.

CIUDAD DE
EMPRENDIMIENTO E
INNOVACION

O11. Promover la creacion,
establecimiento y desarrolio de
empresas y Comercios.

012. Promover y apoyar el
emprendimiento y el
autoempleo.

013. Potenciar la innovacion y la
atraccion de inversion.

CIUDAD ABIERTA,
TRANSPARENTE Y
CONECTADA

014. Facilitar el acceso a la

sV a

informacion municipal y agilizar la

interaccion del ciudadano con el
Ayuntamiento.

0O15. Potenciar la transformacion
digital en la gestion municipal

016. Fomentar la participacion y
colaboracion de todos en el
desarrollo de la actividad
municipal.

017. Fomentar la alfabetizacion
digital y reducir la brecha digital
entre |a sociedad

018. Desarrollar el modelo Smart
como modelo de ciudad.

CIUDAD AGILY
ACCESIBLE

019. Mejorar las infraestructuras
de telecomunicaciones para
aumentar la conectividad.

020. Fomentar infraestructuras
que garanticen la mejora de la
movilidad en la ciudad.

021. Fomentar el uso del

transporte publico entre los
ciudadanos

022. Potenciar la accesibilidad
universal de la ciudad y la
recuperacion de espacios

peatonales

CIUDAD SOSTENIBLE Y
SEGURA

023. Fomentar el uso de
energjas limpias y avanzar hacia
un modelo energeético eficiente.

024. Optimizar |a gestion de los
servicios urbanos municipales.

025. Fomentar una convivencia
civica y mantener un entorno
Seguro.
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PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL

Ll

N
Agenda
Digital
Municipal

Continua la
Revolucion
Digital

La Agenda Digital Municipal 2021-2025 es el plan que contiene los proyectos de contenido digital que debe abordar el
Ayuntamiento para contribuir al proceso de transformacién de ciudad definido en su Mapa Estratégico
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PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL

Agenda Digital
Municipal

CITIZEN CENTRIC

el CCUDADANO como
centro de |la Agenda
Digital Municipal...

Este Ayuntamiento ha considerado
imprescindible implementar una estrategia y un
marco de trabajo que permita en todo momento
evaluar la experiencia de los ciudadanos para
disenar servicios y productos digitales que estén
adaptados de inicio a fin a sus necesidades.

De este modo, todos los proyectos y acciones
gue se derivan de esta Agenda Digital Municipal
cumpliran esta premisa e implementaran
medidas que contribuyan con el logro de este
objetivo.
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PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL

Para abordar la Transformacion Digital de la ciudad y del Ayuntamiento, en
esta Agenda Digital Municipal se ha establecido una hoja de ruta que se
alinea en su totalidad con los principales marcos y planes estratégicos
actuales sobre desarrollo sostenible y digitalizacién en los ambitos
internacional, nacional y regional.

& Sy ESPANA
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AGENDA

2030

OBJETIVOS DE DESARROLLO ESPANA DIGITAL 2025
SOSTENIBLE (ODS)

Agenda actualizada lanzada por

Los Objetivos de Desarrollo el Gobierno de Esparia para
Sostenible son el plan impulsar la Transformacion
maestro de las Naciones Digital de la nacion, y en
Unidas para conseguir un concreto de su sector pubuco/, E
futuro sostenible para través del Plan de Digitalizacion
todos de las Administraciones

Publicas 2021-2025

Del mismo modo, debido a la reciente situacion de crisis sanitaria generada por la pandemia
de COVID-19, y al impacto que esta ha tenido en todos los ambitos sociales y econdmicos, a
la hora de elaborar esta Agenda se han tomado como referencia las directrices marcadas por
los distintos planes de recuperacion y promocion de la economia existentes tanto a nivel
europeo, nacional y regional.

mmu\

DE CANARAS

(4
Next

Generation
EU t
r ‘ - |
PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y RESILIENCIA am
NEXT GENERATION EU PLAN DE RECUPERACION, PLAN REACTIVA CANARIAS
Programa de financiacion de TRANSFORMACION Y Plan para |a Reactivacion
la Unién Europea para la RESILIENCIA Social y Econémica de
recuperacion de los paises Traza la hoja de ruta para la Canarias para los afios

europeos tras la pancemia

larnizacion v - 2020-23
- modernizacion y recuperacion 2020-2
de coronavirus

de la economia espanola tras
la crisis de la COVID-19, y para
responder a los retos de la
proxima decada
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PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL

Agenda Digital
‘ » Municipal

Py T Gestion Transformacion
ApoyoE:nI:rgggg:lleacnon Com‘pt.atencias Conectividad Inteligente de Digital del
Emprendimiento Digital Digitales Digital la Ciudad Ayuntamiento

o e Sl - )

®
®

L1.1. Estrategia de
captacion de talento e
impulso del trabajo remoto
en la ciudad

L1.2. Fomento de la
innovacion

L1.3. Impulso al comercio
local

6 Ambitos de actuacidn

L2.1. Fomento de la

/ alfabetizacién digital de la

ciudadania

N\ L2.2. Mejoradela

capacitacion digital de los
empleados publicos del
Ayuntamiento

\ L2.3. Uso de metodologias
' de gestion y buenas

practicas digitales

L3.1. Actualizacion de
equipamiento
tecnoldgico para uso
publico

L3.2. Actualizacién de las
infraestructuras
tecnoldgicas de

comunicaciones del
Ayuntamiento

23 Linea de actuacion
96 Proyectos

; \ L4.1. Gestidn inteligente
"/ dela Movilidad

(_t\' L4.2. Gestién inteligente
) de Playas y del Litoral

L\ L4.3. Gestion Inteligente
SR de Servicios Urbanos

/" L4.4. Gestién inteligente
k ) del Dato

(" .\) L4.5. Gestion inteligente
./ del Medioambiente

/_?) L4.6. Gestién inteligente
\ ' / del Turismo

’_;_\) L4.7. Impulso de la eficiencia
&_’/’ energética municipal

®
®
®
®
®
®
®
®

L5.1. Actualizacién de las
infraestructuras informaticas
del Ayuntamiento

L5.2. Compromiso con la
Ciberseguridad

L5.3. Digitalizacién y
automatizacion de servicios
publicos municipales

L5.4. Digitalizacién y mejora
de los Servicios de Seguridad
y Emergencias

L5.5. Impulso de la
Transparencia

L5.6. Mejora de los canales de
informacion y atencién a la
ciudadania

L5.7. Mejora de los servicios
digitales internos

L5.8. Puesto de trabajo de
nueva generacion
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CRITERIOS SELECCION PROYECTOS A FINANCIAR CON NEXT GENERATION

1. Proyectos contenidos en nuestra Agenda Digital Municipal

2. Proyectos alineados con los objetivos generales y componentes del PRTR

@

3. Proyectos para los que no contamos con financiacion propia suficiente

A

\ J @y @y X J

[4. Proyectos maduros, alienados con los requisitos temporales de ejecucion de las convocatorias PRTR
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PROYECTOS PRIORITARIOS A FINANCIAR CON NEXT GENERATION

Convocatoria correspondiente a 2021, de subvenciones destinadas a la transformacion digital vy ESTADO:

modernizacion de las Administraciones de las Entidades Locales

(Orden TER/1204/2021, de 3 de noviembre, BOE 6 de noviembre de 2021). CONCEDIDO

PROYECTO ACTUACION PRESUPUESTO

Implantacion de un Centro de Implantacién de un Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 45.000,00 €
Operaciones de Ciberseguridad
(SOC) y adaptacién de la Adaptacion de la infraestructura asociada al SOC: 80.000.00 €
infraestructura asociada - Infraestructura de seguridad perimetral Y

Mejora de la tramitacién electrénica del ayuntamiento:
- Sistema econémico-financiero

- Sistema de contratacion electrénica 860.060,00 €
Mejora de la Tramitacion - Sistema de gestion electrdonica de expedientes
Electronica del Ayuntamientoy |- Sistema de gestidn de érganos colegiados

Automatizacion de los Procesos

. _ Implantacion de la infraestructura necesaria para la Mejora de la Tramitacion
de los Organos Colegiados

Electronica: 142.366,54 €
- Infraestructura de procesamiento e Infraestructura de almacenamiento

Sistema de grabacion y retransmision del Pleno y sus Comisiones 266.300,08 €

TOTAL: 1.393.726,62 €
GGOGHEBEESSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS......———————————————————————
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PROYECTOS PRIORITARIOS A FINANCIAR CON NEXT GENERATION

viernes, 01 de julio de 2022

El Ayuntamiento moderniza su cobertura informativa con la implantacion
hoy en el Pleno del nuevo sistema de retransmisién de sesiones

e Control automatico de los tiempos de intervencion
* Recuento electrdnico de las votaciones

* Realizacién 100% automatizada (camaras
inteligentes)

* Mejora de la informacién en la retransmisién

* Publicacion automatica en la videoteca web
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PROYECTOS PRIORITARIOS A FINANCIAR CON NEXT GENERATION

Convocatoria correspondiente al ejercicio 2021 del Programa de ayudas para la transformacion digital
y modernizacion de las entidades locales que forman parte de la Red de Destinos Turisticos
Inteligentes (Orden 1CT/1527/2021, de 30 de diciembre)

PROYECTO

Proyecto piloto de digitalizacion
del ciclo de oferta y demanda de
productos y experiencias
turisticas en turismo urbano en
Las Palmas de Gran Canaria

ACTUACION

LPA Virtual Visit. Desarrollo de realidad inmersiva que permitan realizar visitas de
rutas autoguiadas con realidad aumentada

ESTADO:

SOLICITADO

PRESUPUESTO

271.784,25 €

LPA Virtual Visit. Desarrollo de realidad inmersiva que permitan anticipar
experiencias turisticas en el destino basadas en realidad virtual

32.956,00 €

Digitalizacion de la informacidn turistica a través de dispositivos digitales e
interactivos de Las Palmas de Gran Canaria

173.259,75 €

TOTAL:

478.000,00 €

Solicitado Next Generation (60 %)

286.800,00 €

Cofinanciado Ayuntamiento (40 %)

191.200,00 €
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PROYECTOS PRIORITARIOS A FINANCIAR CON NEXT GENERATION

LPA Virtual Visit. Desarrollo de realidad inmersiva que permitan realizar visitas de rutas autoguiadas con

realidad aumentada

; La ciudad
RUTA ARQUITECTURA de Galdos " RUTA ARQUITECTURA

NESTOR, MODERNISMO Y MODERNAY
NEOCANARIO CONTEMPORANEA

LosPalmas s ©!
ARt

BuUsqueda y consulta de informacion

Mensajes push asociados a la
localizacion

Guia y rutas
Gamificacion

Explorar informacioén disponible
sobre el entorno visible

Elementos de realidad aumentada
interactivos

Multilenguaje
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PROYECTOS PRIORITARIOS A FINANCIAR CON NEXT GENERATION

LPA Virtual Visit. Desarrollo de realidad inmersiva que permitan anticipar experiencias turisticas en el destino
basadas en realidad virtual

 Espacio 1: Hotel Santa Catalina.

e Espacio 2: Casa Museo Pérez Galdos.

e Espacio 3: Auditorio Alfredo Kraus.

e Espacio 4: Casa de Colon.

e Espacio 5: Catedral de Santa Ana.

e Espacio 6: Pueblo Canario.

e Espacio 7: Casas Consistoriales.

» Espacio 8: Gabinete Literario.

o Espacio 9: Teatro Pérez Galdés. |
BBy s =

m pene s
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PROYECTOS PRIORITARIOS A FINANCIAR CON NEXT GENERATION

Digitalizacion de la informacidn turistica a través de dispositivos digitales e interactivos de Las Palmas de
Gran Canaria

Totems de exterior Tétems de interior Tétems tipo tablets o de
mostrador
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PROYECTOS PRIORITARIOS A FINANCIAR CON NEXT GENERATION

Convocatoria correspondiente a 2022, de subvenciones destinadas a la transformacion digital vy ESTADO:
modernizacion de las Administraciones de las Entidades Locales
(Pendiente de publicar ) PREVISTO

LINEA ESTRATEGICA ACTUACION PRESUPUESTO

g;z?ai?;a;f?ri\iaelizg.entes Plataforma de gestidon de inspecciones urbanisticas. 280.000,00 €
Linea estratégica 3. Adaptacion y evolucion del portal de OpenData 100.000,00 €
Gobierno del dato Mejora del Portal de Transparencia 13.800,00 €
Linea estratégica 4. Estrategia Cloud del Ayuntamiento 322.000,00 €
Infraestructuras digitales Estrategia comun de teletrabajo 280.000,00 €
Ig:iir;teeisteesgt:?i’cjj;ca > Adecuacion al Esquema Nacional de Seguridad 55.000,00 €

TOTAL: | 1.050.800,00 €
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