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¢En un foro TIC hablan
de requlacion?
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(Es el dato el nuevo Oro?

Cifras previstas para 2025

/A
5

930 %

incremento del
volumen global de
datos

De 33 zetabytes en
2018 a 175

zetabytes

s

829 000
millones
de euros

valor de la
economia de los
datos en la EU27
Frente a 301 000
millones de euros
(2,4 % del PIB de
la UE) en 2018

R

10,9
millones
de

profesionales de
los datos en la
EU27

Frente a 5,7

millones en 2018

>,

65 %
porcentaje de
poblacion de la
UE con
competencias
digitales basicas
Frente al 57 % en
2018

Necesitamos:

- Regulacion

- Implantacion ...
¢Fondos Europeos?
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Organizaciones basadas en datos:

- Lainformacion en el sector publico:
fuente extraordinaria de datos.

- Activo estratégico, generacion de politicas
basadas en evidencias.

- Elempleo inteligente de datos por el
sector publico, su tratamiento, a través
de |A, y analitica avanzada: EVIDENTE
EFECTO TRANSFORMADOR.

- Modelo de gobernanza adecuada.
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- Como impulsar un cambio en las formas de
concebir la politica de los datos.

- Como abordar algo tan complejo pero que
tenemos en las manos.

- Cual es la situacion de partida y la hoja de ruta. //

1. Creacion grupo de trabajo:

Direcciones Generales de:
- Transparencia y Participacion Ciudadana.
. Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias
- Modernizacion y Calidad de los Servicios.
. ISTAC

2. Estudio para definir la Estrategia del
Gobierno del dato en la CCAA Canaria
(Deloitte)

Diagndstico y hoja de ruta.
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Union Europea Espana
Datos abiertos vy reutilizacion - RDL 14/2021 transposicion .... Reutilizacion y
Libre circulacién de datos no personales datos abiertos.

Ley 19/2013 de Transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno.

Estadistica de acceso a datos confidenciales con
fines cientificos

Infraestructura de informacion espacial (INSPIRE) + Orden 2017 Esquema Metadatos
Proteccion Jurfdica de las Bases de Datos. RD 311/2022 Esquema Nacional de Seguridad

Marco europeo de Interoperabilidad Plan Digitalizacion de Administraciones Publicas

Estrategia Europea de datos 2215 2925'

Oficina del dato
Gobernanza europea de datos
Ley Europea europea de datos
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Comunidades Canarias

Autonomas
. Plan REACTIVA

Eati-lhmi Manch Prioridad estratégica 6: el Gobierno inteligente como un objetivo
astifid La Viancha necesario en la AAPP
Pals Vasco

- Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible

Politica Aceleradora 8: Prioridad 8.4: Gobierno del dato: Gestion
publica basada en datos y evaluacion de politicas publicas.

- Decreto 14/2021: Reglamento Organico CAAPPJS

Art. 106: atribuye a la Direccion General de Modernizaciony
Calidad de los Servicios, la “propuesta de definicion del modelo
de gobierno de datos para fines administrativos y de reutilizacion
en la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de
Canarias, conjuntamente, con la Direccion General de
Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias y la Direccién General
de Transparencia y Participacion Ciudadanay el Instituto Canario
de Estadistica”.
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Primeras conclusiones

y nivel de madurez:
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Primeras Conclusiones

Desigual cultura de gestion del dato

Inexistente planificacion con respecto al
Gobierno del dato

Diferentes niveles de madurez
Calidad diversa de los datos
No hay una vision del dato
Resistencia (miedo) al cambio

No hay una arquitectura comun

Implicacion para liderar un proyectoy
estructurar la gobernanza

Claro convencimiento de su relevancia y
capacidad

Grupo motor liderando el cambio

Posesion de una enorme cantidad de
datos con potencialidad

Formacidén

>

Fondos Europeos
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A pesar de que existen puntos que
aun se encuentran en un nivel
consciente de madurez, existe otra
gran parte de ellos que responden a \
nivel reactivo, incluso proactivo, en el
caso de la ejecucion de proteccion de |
datos y seguridad de los mismos por |
parte del personal, haciendo que la /
balanza se incline inevitablemente /
hacia un nivel de madurez reactivo
por parte del Gobierno de Canarias.

Nivel REACTIVO

« Nivel Dirigido

= Los componentes del Modelo de la
Gobernanza del Dato
completamente implementadaos y
monitorizados

* Nivel Proactivo

- Los componentes del Modelo de la Gobernanza
del Dato han sido implementados en modo
piloto, haciéndose prueba-error sobre los

- . pusitsies resultados.

* Nivel Reactivo
- Los componentes del modelo de la

Gobernanza del Dato han sido
definidos y existe una planificacion

* Nivel Consciente sobre la misma.

- Existe cierta conciencia de-a
necesidad de implementar una
Gobernanza del dato e intencion Fuente:
de comenzar a llevar a cabo _ ) )
acciones para su implementacién. Estrategia Gobierno del dato CAC. Deloitte



La Regulacion,
una necesidad:

Cimientos fuertes, politicas claras y
organizacién, para que los proyectos de
gestion de los datos se sostengan

Los Fondos Europeos,
una oportunidad:

Proyectos con directa repercusion en la
ciudadania como factor de éxito. Uso de las
tics y los datos para mejorar los servicios

Activar el Gobierno del Dato:
de dentro hacia fueray, en el centro,
la ciudadania
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La Norma:
Borrador de Decreto

Marco de referencia y principios rectores para el
desarrollo e implantacion coherente y efectiva

Organizacion: modelo, protocolos, estructura,
niveles y responsabilidades

Politicas de datos; de gestion, calidad,
interoperabilidad, proteccion y seguridad, uso,
apertura, intercambio y reutilizacion

Herramientas tecnolégicas

Formacion
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Fondos Next Generation
Consejeria de Administraciones Publicas, Justicia y Seguridad

Direccién por Objetivos, Orden de 29 de octubre de 2021
Instrumento de Planificacidn Estratégica:
) DGMCS 4 proyectos: 4.305.000,00 €
\ - Archivo unico digital
1.305.000,00 €
Simplificacion y racionalizacion
417.244,10 €

// ’
/
/

Gobierno del dato: Sede electroénica
1.012.755,90 €

Modelo de presencia WEB
1.570.000,00 €
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Archivo Digital Unico

Digitalizacion y metadatacion de la documentacion de
conservacion permanente. Informacion mas usable a
disposicion de ciudadania en general y en especial a
personal investigador y otras AAPP

1.305.000,00 €

Simplificacion y racionalizacion
de procedimientos
Reflexion, diagndstico, mejora e implantacion de
medidas técnicas y tecnoldgicas de simplificacion y

reduccion de cargas administrativas, para un mejor
servicio publico a la ciudadania y empresas

417.244,10 €
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Gobierno del dato en la Sede Electrdnica,
mejora de la experiencia

Asistir a los ciudadanos en su interaccion con la
Sede electronica para dar una mejor respuesta a su
solicitud, mas personalizada y proactiva.

1.012.755,90 €

Nuevo modelo de Presencia Digital

Disefio e Implantacion de la Nueva Presencia e
Interaccion. Mejorar la experiencia de usuario de la
ciudadania con servicios publicos proactivos,
universales, usables y accesibles. Mas transparencia
y participacion.

1.570.000,00 €
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... y reflexiones:

- Regulamos e implementamos para trabajar en la mejora
continua en Servicios que ofrecemos

- La experiencia del usuario como palanca de cambio.

- El cambio cultural con informacién, organizaciony
formacion.

- LalAvylas nuevas tecnologias herramientas clave.

- Incorporar la vision en la forma en la que percibimos los
datos y nuestro trabajo con ellos.

. Siestas experiencias son exitosas, seran palanca de nuevos
proyectos, logrando un efecto multiplicador.

“Las instituciones deben pensar a lo grande y
desempefiar un papel relevante en las grandes
transformaciones que vendran”

Mariana Mazzucato




/ Gracias por su atencion /

Alicia Alvarez Gonzalez

Directora General de Modernizacion
y Calidad de los Servicios

@dgmcs_gobcan
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