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Generalitat
Ul¥ de Catalunya

Autogesti6é de contrasenyes - GICAR

Portal d'autogestio de contrasenyes

Benvingut al portal d'Autogesti6 de Contrasenyes de la Generalitat de Catalunya

¢ Sidisposes de certificat digital, vés a "Accés amb certificat” i introdueix el PIN.

¢ En cas contrari, introdueix el teu ID i contrasenya actual i fés "Aceptar”.

* En el cas que no disposis de contrasenya valida, vés a "No tinc contrasenya / No la recordo” per a accedir a aquest portal.

Accés amb certificat Accés amb credencials corporatives

Si disposeu de certificat digital reconegut pel Consorci AOC, )
Usuari*

podreu accedir a I'aplicacio
XXKXXXX

Accedeix Password®*

No tinc contrasenya / No la recordo

Generalitat Avis legal: La © Generalitat de Catalunya permet la reutilitzaci6 dels conting
de Catalunya lesnaturalitzi la informacié i que no es contradigui a ina llicéncia especif
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Autogestio de contrasenyes - GICAR

Formulari de canvi de contrasenya

€ Tornar al menu anterior

Introdueix la resposta a les tres preguntes, i canvia la contrasenya

Recorda que, en cas de disposar de dispositiu mobil (teléfon, PDA, blackberry, ...), has de canviar manualment la contrasenya, introduint la que acabes d'informar.

Quin és el nom de la teva primera escola?
Quin és el lloc de naixement del teu pare?

Quin és el segon cognom de la teva mare?

Canvi de contrasenya

La contrase minim 8 caracters, ha de contenir com a minim una lletra en majuascules, una lletra en minjdscules, un nimero i no pot ser cap de les 6

altimes co " cap dels seguents caracters: <, >, ', #

Nova contra senya

Confirmacié nova contr.

Canvia

Generalitat
de Catalunya









CTTI ZONES

Time filters

Time filter

Total Insides Ins x dia (average) % Rebotes Duracion Insides

46,495 369 1218% L2,

Date range

Insides Treballadors Average Daily Footfall % Rebotes

26,131 207 0.15%

Insides Visitants Average Daily Footfall % Rebotes Duraci¢ Visitants

20,364 161 2762% 74.3 min.

QO This week

QO Custom
Sotan O Today
Pl a nta 2 Cantina QO Yesterday

O Last week
AvginsDur: 13 NG -4

Insides per dia Mitja de Insides per dia de la setmana O This month
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CTTI ZONES

Data Filters

Total Insides Ins x dia (average) % Rebotes Duracign Insides Zonal KPI (Footfall dwell time & bouncerr... Jone

29 1 68.97% /min. .
. (o] employee renamed ® Cantina
Treballador QO Plantal
Visitant Q Planta?

Insides Treballadors Average Daily Footfall % Rebotes
O Planta3
(0)
18 1 55.56% a.. O Resta
QO SalaEspera

Insides Visitants Average Daily Footfall % Rebotes Duracié Visitants
: Time filters
. : 9091% W 70 min. | i |

A S
Insides per dia Mitja de Insides per dia de la setmana D ate I'a N g e
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POC 2021

2018 2019 2020 2021 2021 2022 Portal de validacio
T-Systems Edifici CTiTI Bibliot. Pro. Districte POC Districe PROD. DISTRI. https ://footana lytics.toucantoco.co m/

Districte Admin
] - -Systems- - - S S

Visites a Uedifici

N* DE VISITES AHIR EVOLUCIO DE LES VISITES ALS TOP 5 DIES AMB MES VISITES
1 094 DARRERS DIES el

Abast de la POC: - }094 Fine 2o

Total de 9 zones diferenciades, 53 Antenes Wifi (AP’s) connectades

Zones segons visites

Zones d’interés % ixces nespecres D M BONR 1% Diexees RespecTe.

1. Restaurant 327 Sh pa—
Planta Baixa, edifici A Planta O, edifici B Planta 4, edifici B - ® 2o
OAC Geréncia Planta 4 Q1 )
Auditori Exterior restauracio Planta 4 Q2 ZONES MES EXPOSADES D'AHIR ZONES MENYS EXPOSADES

| % D'EXCES RESPECTE... D'AHIR | % D'EXCES RESPECTE..
Planta Baixa, edifici B Restaurant Planta 4 Q3 e e [ A B
Sales Reunions Vending Restauracié Planta 4 Q4 — —_ B

3.Q2 1378,557 3. OAC 441185
. % © 25.3%

Restriceions COVID

UG - R
R o 4 g 1
e 1 o

OCUPACIO MAXIMA D'AHIR

B e

]
COVID Maxima ocupacié recomanads:
Maxima ocupacio permesa | 2,500

occupancy : 738




CASOS D'UsS DESI

Use case #3: Optimizacio del servei de neteja. generem un pla de treball de neteja que varia cada dia
en funcié de I'Gs real de I'espai (Z[Précencia x Temps)).

Valor: Ajudem a optimitzar el servei de neteja
mitjangant (i) donant un informe al tancament de dia
de I'Gs (total hores) de cada espai (ii) proposant una

distribucié de les hores totals de neteja coherent amb

I's de I'espai, i (iii) auditant el total d'hores de treball
de neteja executades, la seva distribucié per zones i

I'alineacié o desviacié amb el planning proposat.

November 3, 2021

Total Exposed Hours: 9.476
Cleaning Team: 5 people
Total Hours: 40 hours

Total Usage Hours per Floor

November 4™, 2021

Total Exposed Hours: 9.476
Cleaning Team: 4 people
Total Hours: 36,5 hours

Tatal 4 36,5

3% 4%
79 20%
n Floor1 2% 2% RT% Time
) s Floor 2 i 1% Planned
Hoor 3 W % Executed
Floar 4
Flcer1 Floor 2 Floor 2 Floor 4
Zones Usage [hours) Planning (hours) o I_:*Iurme‘d Emr.ullul ifference
thours) (hours)
Floar! s (hours)
Floor 2 1,045 2y Floor 1 | 7
2 2 ; Floar 2 2
Floor 3 3223 13.6 3,6
Floor 4 4.435 1|7 | Floar 3 13.6 10 3.6
Total 9,476 a Reord -8.2

3,5

Validacié: el portal mostra lindicador TempsExposat Zona
(X Précencia x Temps) podent comparar cada zona amb les altres i
detectar espais infra i supra utilitzats.

ZONES MES EXPOSADES D'AHIR | % D'EXCES RESPECTE L'OBJECTIU

1. Planta O, edifici B

955,163
@ 1s9%

2. Planta Baixa, edifici B 755973

2.2%
3. Flanta Baixa, edifici A TOE91T

9.1%
ZONES MENYS EXPOSADES D'AHIR | % D'EXCES RESPECTE L'OBJECTIU
1. Planta 4 Q1 2945
' © sy
2. Auditori 10,276
[ 397.7%
3. Planta 4 Q3 BO048
I e 516%
Aplicabilitat:

Linforme de Us diari de I'espai estaria operatiu de manera immediata i
entregable automaticament al proveidor de forma diaria.

Per la part d’auditoria del servei, caldria validar que el proveidor del servei
aporta teléfons corporatius a I'equip de treball (generalment si).

ot
I Powered by Foot Analytics 10



CASOS D’'US

Use case #4: Registre de visitants y tracabilitat de visita. registrem les visites a temps real amb
tracabilitat dins I'espai, des de l'arribada fins a la sortida

Valor del Cas d’us:

El sistema detecta quan una visita surt de l'espai
delimitat per al seu proposit, generant alertes i
notificacions quan s'accedeix a espais no permesos o
en cas de comportaments inusuals o sospitosos. Tota
visita deixa rastre per si cal auditoria posterior. També
per a analisis forenses en cas d'incidéncies (furts,
accidents laborals, incidéncies, entre d'altres).

Validacié: tragabilitat completa de visita connectada a la wifi. Dins del portal,
I'apartat registre visites permet no només identificar el journey de les visites
sind que també podem generar alertes quan aquestes visiten zones no
permeses.

[ TRACEABILITY = ] =]
st

Aplicabilitat: Sistema molt senzill de connexié a la WIF| de I'edifici en el moment
de registre de a visita. Portal automatic de benvinguda i validacié. Sistema
integrable amb el programa de gestié de visites. Possibilitat de desenvolupar
sistema de guia per I'interior de I'edifici.

GDPR: FWiTrace es una solucié auditada i compatible amb normativa GDPR

( codi de validacié entre BBDD Foot Analytics i. BBDD gesti6 de visites.
Powered by Foot Analytics 1



| S ¢ ; OSTRE ENFOC CASOS D’'US

Use case #6: Registre Horari dels empleats. un sistema passiu i 100% automatitzat de registre horari
dins de |'edifici, aportant informes fiables diaris i de tendéncia.

Valor del Cas d’as: Validacio: dins del portal aportem tracgabilitat per dispositiu en tot I'espai i amb
registre de temps en cada zona. Permet un registre fiable de tot el temps
. . . . s gepr v _
Aporta un sistema automatitzat de registre horari present a l'edifici i separar-lo per zones.
er empleat. Meétriques per area i departament i —
p . p q p . P . . =l TRACEABILITY |m — ETE & N |
evolucié temporal per empleat. Discriminaci6 en . __ -
horari de treball i de menjador per exemple. - — . = = - e .
EmE!o} :ee: John Dﬂe M: Nouember 11;'1, 2021 mat idankified SB.0F EF -sbeac2ISheEEal | Fri Mov ¥ 202 072552 Tatal Fri Mo 10 20071 14,272,581 413 2513690 294
Dail re rt: Mor‘th| avera e: M_O_M ev0|‘ mat \JNI".Tﬁid SBOFEF rhuudg2:5b'.§519. Mon Moy 22 202 o7 1-'-.\I>’ Total :‘!H(IN\.W 22 0275 O-I.S; 458 2748230 313
Total hours 8,85 Total hours 9,25 31% 1 ral identified BB:OFEF-head32IShCEES. | Wed Now B¢ 2021 07:30:33 | Total [Wied Mo 24 2021 15.59:47 450 2701650 271
© Working hDL'rg 7‘&D o Working hDurs 8‘10 ﬂ_'l_ 1 dentified 8:9F EF-¢beada2I1ShobEas. Th 25 2020 OF:28:01 L. T 25202 SE:18 £49 26,955.80 273
o Lunch hours 1,05 o Lunch hours 115  0,6% R sl e N R — - q
La ptop hours 6,60 LF]FJTOP hours 7.70 2 48 1 ot identifed B8:0FEF-sbeaddZISbEES.. | Fi Mo 26 2021 07:25:51 Total Fil bow 26 2021 Web6:37 4532 27,108,50 209
Cvertime 0,85 Overtime 1,25 1,2% 1 |
Starting time 9h 15 min Starting time ghi1e@min  32% T
Finishingtime 18h 06 min Finishing time 18h 34 min  1.9% 1

YTD average weekly work hours Average daily work hours per weekday . o . . . .
/_____ Aplicabilitat: requereix el dispositiu mobil de I'empleat connectat a la xarxa
) “ II “ II II wifi. Avui NO aplicable a la Districte, cal autoritzacié empleats i assegurar
. connectivitat amb el mobil).

BNOW  WMIONTH -1

GDPR: WiTrace es una solucié auditada i compatible amb normativa GDPR.

ol
¥ Powered by Foot Analytics 13
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1. Resum executiu del projecte

Fase de Investigacié

29 participants

en 3 tallers

9
gestors

20

treballadors

TR Generalitat de Catalunya
Centre de Telecomunicacions
¥! i Tecnologies de la Informacio

18

entrevistats

2 . 500 respostes de

'enquesta online

2 -000 .000 d’accessos

mensuals analitzats

AT Generalitat de Catalunya
_ p Departament de Politiques Digitals
LY | Administracié Publica



(mMm mu b nsu i | focality: Propose soliions  Congtruirwna  Tormanal

1. Resum executiu del projecte ST g

Fase de definicidé de les funcionalitats candidates a idear

f . r N
Gestio del temps
\ Vacances, APs, abséncies, permisos, fitxatge ) Prioritzacio dels serveis mobils
f ~ . 3
Nomines
X Nomines, taules retributives, dades bancaries )
f - N
Dietes |
X Introduccid i seguiment ) 9
4 n N S
Ofertes de feina c
X Ofertes, inscripcid i processos selectius ) g
a
f . ) E
Formacio =
X Ofertes, inscripcid i processos selectius ) &
r - . r -1 :
Validacié ®
X Validacio i seguiment de peticions ) Valor per a 'empleat —
f I
Altres
% Expedient, OBls, tauler d’anuncis, Qui es qui, noticies )
AT Generalitat de Catalunya ' Generalitat de Catalunya
Centre de Telecomunicacions Departament de Politiques Digitals
Y! i Tecnologies de la Informacié 2! i Administracié Publica



Definitions from Oxford Languages - Learn more

¢ Mhutar

verbo transitivo

1. FORMAL
Mudar o cambiar [el aspecto, la naturaleza, el estado, etc. de una persona, un animal o una cosalj.
"los cambios sociales y econdmicos han mutado la estructura social con importantes
transformaciones”






Técnicas utilizadas

Analitica predictiva

Prondstico del numero de asientos en un asunto concreto

2500
—eo— real

ﬂ Train [ Test

A

{\"' i X‘\ . /"-."\. [y k| AT 1IN f\..: A
. .\/ ,/\ /,/’"-"\.. é i A \/\ | 1V b A
% 1500 A / X\. /s . | ? T: .[ '/\:/{.\‘ . / /\ \. \/ l: f \ | .\\I r/.\' ‘\' '/. ‘
A e R A T NAT
5 | N , | | |
o [ | \‘ (it ]
§ 1000 \“, ') | “
= | A |
L [} M\
500 \ | ‘ . |

._J' ~L- TR . .' :\2i .L/: ;L/- 10 & L 2 -L . : 9 ‘..

2019-12-01 2019-12-15 2020-01-01 2020-01-15 2020-02-01 2020-02-15 2020-03-01 2020-03-15 2020-04-01

TN Generalitat de Catalunya g
; Y Dias

0

Centre de Telecomunicacions
1Y) i Tecnologies de la Informacié










@8 4 ™SI C Dli/C ] A | W &
) ), 3 % y ) |

- "4 e 1 \ § \-:,-ﬁ | o *r;;ﬂ? d \ [N <.»L:,; | 2 W Lomm L
2 e

f o ‘ "

NOMIC SCIENCES IN MEMORY
b‘! ')”".:m"':‘ ‘F VA i ‘"e:ﬁ* -;\: l;’!:—_," f | - li "ﬂ - t 'D E \ -

OF ALFRED NOBEL 2021
DF ALFRED NOBEL

ST
7 I\(Wt@%;\
‘ )/(k‘))

o AN
Sy

Payawi|3 SepjiN :suokeysnij|

DEVile Joshua Guido

Card D. Angrist ~ W. Imbens

“for his empirical “for their methodological
contributions to labour contributions to the analysis
economics” of causal relationships”

THE ROYAL SWEDISH ACADEMY OF SCIENCES
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Supply & Chain Analytics

28 October, 2021



Twitter Engineering & @TwitterEng - Oct 18, 2021
Replying to @TwitterEng

Understanding causal relationships is core to our work on identifying
growth opportunities and measuring impact.

This year's winners laid the foundation for cutting-edge techniques we use
to understand where Twitter can improve and how changes affect our
platform experience.

O o7 Q161 5
Twitter Engineering & @TwitterEng - Oct 18, 2021
To share a few exciting causal inference applications at Twitter:
Q 7 3 Q 10 &
Twitter Engineering & @TwitterEng - Oct 18, 2021

While online experimentation is helpful to understand the impact of a
product change, it may not be the most efficient way to measure long-term
impact.

O 1 0 3 Q 19 O

Twitter Engineering € @TwitterEng - Oct 18, 2021
We built a causal estimation framework on the idea of statistical 'surrogacy’
(Athey et al 2016) - when we can’t wait to observe long-run outcomes, we
create a model based on intermediate data.

arxiv.org

= I.Xiv Estimating Treatment Effects using Multiple Surro...

Estimating the long-term effects of treatments is of
interest in many fields. A common challenge in ...

Q 2 T 29 QO 67 &

Twitter Engineering € @TwitterEng - Oct 18, 2021
We combine this framework with our online experimentation platform to
form a feedback/validation loop and to help accurately infer product
success.

Q 1 0 4 Q &

Twitter Engineering € @TwitterEng - Oct 18, 2021
One of the challenges we face is understanding the impact of different
actions at Twitter (likes, Retweets etc.) Engagement actions often occur
sequentially and at different surface areas. How to disentangle the effect of
multiple actions presents many challenges.

Q1 I 5 Q) 83 &




1. ¢éUsas DATOS?
2. ¢Usas DATOS para entender y explicar el pasado y el presente?
3. ¢Usas DATOS para predecir el futuro?

4. ¢éUsas DATOS para cambiar el futuro?

Evolucié real de I'atur registrat ——
Evolucié esperada sense COVID eamsnnnnnns
Increment real entre els mesos de febrer i juny >

Increment respecte I'escenari sense COVID
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