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Contexto

» La Comision Europea, a través del Fondo de Recuperacion NextGenerationEU, tiene como uno de sus objetivos el apoyar proyectos de
transformacion digital en el sector publico, de cara a hacerlo mas eficiente e implementar capacidades y tecnologias que ya han

probado su valia en otros sectores.

» La Comision Europea (DG GROW) ha puesto en marcha el programa Adopt Al, para apoyar la compra de soluciones que

incorporen Inteligencia Artificial para el sector pablico, y para transformar los propios procesos de contratacion.

Apuesta clara de la CE para transformar el sector publico a partir de la tecnologia

* X %

B Aplicacion y mejores préacticas de las politicas nacionales de
Comisién contratacion publica en el mercado interior — Mayo 2021

Europea

La Comision Europea ha evidenciado el amplio margen de mejora en el
tratamiento de datos cualitativos de contratacion publica y la falta de calidad de la
informacion. Ademas, alienta a los estados miembros a implementar
mecanismos de control y monitoreo de la contratacién publica con la finalidad

de tener un mejor conocimiento de sus sistemas de gobierno, e implementar

mejores mecanismos de compra publica.
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Retos de la contratacion publica

Las administraciones publicas han asimilado los procesos de transformacion digital, aprovechando los instrumentos digitales para
transformar la provision de servicios y atencién a la ciudadania. Sin embargo, todavia existen retos y areas por cubrir, dos de los

principales retos a los que se enfrenta la contratacion publica son:

APROVECHAMIENTO DE LOS DATOS EFICIENCIA OPERATIVA

El aprovechamiento de los datos en la contratacion La necesidad de comprar de forma mas eficiente, siendo

para la mejora de las funciones de supervision, mas agiles, precisos en la compray transparentes.

monitorizacion, planificacion estrategica, reporting

o elaboracién de politicas publicas.

s CEnEReidn de Tuens deins, medhne o cuss san UEies dE Las condiciones actuales suponen un reto para la contratacion puesto

datos pablicas y privadas gue se demanda una respuesta mas rapida en el proceso de compra,

. Enriquecimiento de los datos habituales que solemos considerar cumpliendo con los estandares normativos y aumentando el volumen de

(importes, plazos, fechas, etc.) incorporando la informacion contenida compras. Teniendo en cuenta estos parametros, resulta mas Importante

en documentos de contratacién (pliegos, memorias, actas, ...), que gue nunca lograr una eficiencia operativa el proceso de compra publica.

pueden aportar mucho valor.



El valor del dato

Para ser capaces de enfrentarse a los
retos actuales, las administraciones
publicas tienen que utilizar toda la
informacion disponible y combinarla
con tecnologias para transformar esa
informacion en conocimiento con el
objetivo de tomar decisiones mas

rapidas, eficientes y eficaces.

a

Personalizar y mejorar la

relacion con el ciudadano
entendiendo mejor sus
necesidades y ofreciéndole
servicios proactivos

£

Mejorar el proceso de toma

de decisiones y la definicion y
evaluacion de politicas
pUblicas, basdndolo en

evidencias

NTTDAaTda

o

Reducir costes y optimizar
procesos actuales en |la
prestacion de servicios
publicos

Desarrollar una nueva
cultura del dato a todos los
niveles que contribuya a
cambiar la la forma de
hacer las cosas



Tecnologias

3@@ DATA

innovadoras

2o INTELIGENCIA
Z° ARTIFICIAL

Procesamiento masivo

de datos (Big Data)
Manipulacion de grandes
conjuntos de datos o que
requieren gran capacidad de

computacion.

Analisis de datos (Data
Analytics)

Inspeccionar, limpiar y
transformar datos con el

objetivo de visualizar y

comprender la informacion util.

Machine Learning (ML)
Modelos para el descubrimiento
de nuevo conocimiento a partir
de grandes cantidades de

datos.

Procesamiento del

Lenguaje Natural (NLP)
Mecanismos eficaces para la
comunicacién entre personas y
maquinas por medio del

lenguaje natural.

i )
=2 AUTOMATIZACION

Mineria de Procesos

(Process mining)
Andlisis de los procesos de la
informacion utilizando el
registro de eventos entre las
distintas etapas del flujo de

informacion.

Automatizacion Robotica
de Procesos (RPA)

Automatizacion de los
procesos/etapas de negocio
que realiza una maquina
replicando las acciones que

hace una persona.

NTTDAaTda

o
£@E BLOCKCHAIN

Gracias a técnicas
criptograficas, la informacion
contenida en un bloque solo
puede ser repudiada o editada
modificando todos los bloques
posteriores.

Sirve como base de datos de
contratacion de una manera
descentralizada, ademas de
posibilitar las transacciones de
informacion de manera segura,

barata y rastreable.
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Nuestra solucion

La plataforma permite implementar soluciones a casos de uso utilizando como base un repositorio de informacion de contratacion
publica sobre la que se aplican tecnologias innovadoras para ofrecer soluciones a los retos de la contrataciéon publica.

Fuentes publicas Repositorio de datos Casos de uso

» Tratamiento de documentos

Plataformas de 1. Ingestade datos y documentos
Contratacién >1,5 M de licitaciones y >2 M de documentos
del Sector » Analitica de datos
Publico
(PLCSP) 2. Enriquecimiento de la informacion
Tecnologias aplicadas
Electronic
Daily (TED) NLP

4. Estandarizacion y almacenamiento

Data Machine
Analitycs Learning
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Nuestra solucion

Casos de uso

Algunos casos de uso dentro del ambito de la contratacion publica que hemos resuelto aplicando tecnologias son:

Tratamiento de documentos de licitaciones —jl

» Herramienta de andalisis de pliegos y buscador avanzado de pliegos

» Extraccion automatica de clausulas sociales y medioambientes de pliegos

Analitica avanzada de datos de contratacion ‘ Q

» Herramienta para identificacion de posibles proveedores para licitaciones



NTTDAaTtda
Nuestra solucion

Caso de uso — Analisis de pliegos y buscador avanzado de pliegos

» El proceso de contratacion se basa en gran parte en la gestion documental.

Descripcion » ., . : -,
+ Informacion relevante de la contratacién se encuentra en documentos, lo que supone un problema para acceder a dicha informacion.

» Capacidad para descargar, procesar y almacenar un gran volumen de documentacion.
» Posibilidad de consultar a dicha informacion de forma agil.
* Procesar y analizar un gran volumen de pliegos.

0 Descarga de pliegos a Extraccion del contenido
Fase 1.
Tratamiento
del : . e . -,
documento e Tratamiento del contenido y clasificacion o Almacenamiento e Indexacion

.,Como lo hemos

hecho? .
6 Buscador de pliegos

Fase 2. + Busquedas en lenguajes natural
Acceso ala

G TrE R * Busquedas “exactas” o busquedas por “similitud”.

* Busquedas por teméticas.

« Ultilizacion de sinbnimos para facilitar la busqueda.

« Administracion: facilitar la identificacion de pliegos de referencia para las unidades de compra, especialmente en organismos pequefos.
+ Empresas: mejorar las herramientas de perfiles de contratante, facilitando la identificacion de licitaciones de interés mediante busquedas
en el contenido de los pliegos técnicos, acotando los parametros de interés a datos a teméaticas de negocio

Ejemplos de
aplicaciones
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Nuestra solucion

Caso de uso — Extraccion automatica de clausulas sociales y medioambientes de pliegos

Informacion muy relevante de la contratacion se encuentra en los documentos de manera desestructurada, por ejemplo: las clausulas sociales

Descripcion ) :
P y medioambientales.

Identificar y extraer, de forma automatica, autonoma y fiable, la informacién contenida en documentos en datos tratables y explotables, con el
objetivo de permitir la generacién de conocimiento a partir de dichos datos.

Fase 1. Identificacién del caso de negocio Fase 2. Entrenamiento del modelo

Identificacion de Identificacién de
clausulas ejemplo pliegos ejemplo

Generacion de
resultados
manuales

l Reentrenar

Pl Modelo modelo
Segmentar Preprocesar & J’ deteccion
documento texto 7_ il clausulas
|
modelo Intancias
reetiquetadas

¢,Coémo lo hemos
hecho?

Identificacién de
conjunto pliegos a
analizar

Fase 3. Reentrenamiento del modelo

Seleccion Portal web
instancias reetiquetado

+ Facilitar la labor de supervision y monitorizacién de la contratacion conociendo las informacion contenida en los pliegos (clausulas, criterios
de solvencia, criterios de adjudicacion, etc.).
 Definicion de nuevos pliegos mediante la identificacion de clausulas, criterios, etc. aplicados en licitaciones similares.

Ejemplos de

aplicaciones




Nuestra solucion

NTTDAaTda

Caso de uso — Herramienta para identificacion de posibles proveedores para licitaciones

Descripcion

.,Como lo hemos
hecho?

Ejemplos de
aplicaciones

En la actualidad es complicado conocer, a priori, que proveedores pueden presentarse a una determinada licitacion. Esto genera un
desconocimiento del mercado por parte del organismo contratante.

Identificar, de forma fiable, proveedores que puedan presentarse a determinadas licitaciones en base a una serie parametros.

Fase 1. Entrenamiento y validacion del modelo de ML

Registradore

==

DE ESPANA

Dataset de _. -
empresas Filtros: facturacion
EBIT, EBITDA,
clasificacion de
actividades,
empleados,

localizacion

CONTRATACION

¥

1. Fase de entrenamiento y test. Prediccién de la empresa
ganadora para cada licitacion. EI 80% de las licitaciones se
usan para entrenamiento y 20% restante para test.

2. Fase de agregacion. Afiadir la informacién de E
la empresa ganadora predicha para cada licitacion. .

3. Fase de busqueda. Buscar en el dataset
empresarial empresas similares a la empresa
ganadora predicha. El criterio de busqueda son
los filtros.

4. Fase de evaluacion. Para cada licitacion,
comprobar si la empresa realmente ganadora esta
dentro del grupo de empresas recomendadas.

Registradores g

DE ESPANA

E =

Dataset de
empresas

Anuncio de
licitacion

1. Fase de prediccion. Predecir la empresa
ganadora usando el modelo de clasificacion
(Random Forest) previamente entrenado.

2. Fase de agregacion. Afadir la informacion
empresarial de la empresa ganadora predicha:
localizacion, empleados, clasificacion
activades, EBITDA, etc.

3. Fase de busqueda. Buscar en el dataset
empresas similares a la empresa ganadora
predicha.

* Herramienta que permite a la administracion publica identificar proveedores con los que no a trabajado previamente.
* Fomentar la posible participacion de PYMES en la contratacion, definiendo licitaciones que se ajusten a sus posibilidades.

Fase 2. Uso del modelo

10
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Nuestra solucion

Ventajas

A continuacion presentamos las principales ventajas que aportan las soluciones desarrolladas

Ampliacién de lainformacién de contratacion publica

Incorporacion de algoritmos para el analisis avanzado de la incorporando:

informacion de contratacion (incluyendo los datos enriquecidoZ QDatos incluidos en pliegos (contenido en bruto

UDeteccion de posibles casos fraude extraccion de entidades relevantes, etc.)

Enriquecimiento o _

de la UDatos procedente del analisis del contenido de los

informacion de
contratacion

Qldentificaciéon de posibles proveedor Modelos
predictivos de

contratacion

pliegos (topics).

Transformacion de datos desestructurados de los Generacion
automatica de

Acceso agily Facilidad en el acceso a la informacion mediante la
sencillo a

pliegos en informacién estructurada pliegos

S A busqueda directa sobre el contenido de los pliegos.

(analizable y explotable):
UClausulas sociales y medioambientales

UCriterios de solvencia

QCondiciones de ejecucion
a...



Datos de contacto

Julio Cesar Arvelo Flores
Manager Sector Publico
email: julio.cesar.arvelo.flores@nttdata.com
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