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Mejora y automatizacion de Procesos en la AP

Clave en la Transformacion Digital

En la Administracion
Publica la gestion de los
datos esta claramente
saturada

En general, los
tramites
administrativos son
lentos por el volumen
de datos que manejan
y tanto el funcionario
como el ciudadano se
ven directamente
afectados

Palanca fundamental para

cumplir los objetivos de la

transformacion
Digitalizacion de la
Administracion Publica

RPA automatiza tareas y
procesos que se repiten en
la gestion diaria de la
Administracion Publica,
optimizando el trabajo del
funcionario y mejorando
el servicio a los
ciudadanos

Esta tecnologia elimina
errores, mejora la
eficiencia, la
productividad y la
atencion al ciudadano

VASS
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Digitalizacion de Procesos

La importancia de la trazabilidad
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Gestidon de usuarios y grupos tm
Asignacion de Tareas a grupos an

RPA Workforce

Gestion de Tareas del proceso G‘O +

Clasificacion automatica de Casos

Priorizacion de casos ¢

Creacion de Casos @& I A
Gestion Documentacion

Informes

Complex
made
simple
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El camino de la Automatizacion Inteligente de procesos

® Automatizaciony ® Process Automation ® Mejora continua
digitalizacién ra plda Gestionar la automatizacién de Reingenieria de procesos a
Maximizar el valor de la procesos end-to-end través del dato y el
automatizacién en procesos incorporando inteligencia sobre conocimiento
inmediatos una plataforma Unica que
permite la analitica

e @ S g

RPA RPA RPA
Low Code E2E Process Automation Business Automation
Process Automation Artificial Intelligence

Digitalizar A ia n
Automatizacion Trazabilidad Reingenieria pp
Inteligencia Low Code

@ Process Mining
Data Process Complex
made

simple



Descubrimiento Discovery Anélisis

Digitalizacion Digitalizar Trazabilidad
de Procesos

Appian

Low Code Transformar los procesos internos requiere una
comprension completa de los mismos para ser capaces de
lograr mejoras incrementales a través del aumento de la
eficiencia operativa y de la productividad.

Orguestacion Estandarizacion

Automatizacion

Busqueda de palabras Autocompletado Clasificar N OCR
clave OCR de datos OCR documentacién OCR

L : Visibilidad sobre el
Dliglailizer &l [2i0tes el (o) rendimiento de cada fase
conseguir TRAZABILIDAD .
Comparar datos Extraccién de Copiar datos a del proceso
RPA extraidos con informacién de otros sistemas
almacenados RPA sistemas RPA RPA

Automatizacion e 5 o dal
incorporacion de rocesamiento de la

. . . . . informacion para la toma
Inteli gencia Clasificacion Enrutamiento mtehsreolzlsao? 08 de deciziones

HY LI automdtica inteligente /
Artificial el

Medir Analizar

Mejora Continua

Transformar Complex
made

simple




CAPACIDADES
AUTOMATIZACION
VASS




VASS

Capacidades AUTOMATIZACION
Equipo internacional
Capacidad para ofrecer el equipo y el modelo de servicio

mas adecuado para las necesidades de cada cliente en
cada region.

+225

Consultores
alrededor del

LATAM/USA
mundo

g
Appian

UilPath blueprisni

Complex
made
simple



VASS & APPIAN

Partnership VASS-Appian

Partner Local Appian | srsrees

Partner de Europa

Partner Award
Winner
Appian Europe
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