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Atención a más de 5 millones de personas

34 hospitales

868 centros de salud
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Contexto

• El sistema sanitario tiene que garantizar a la ciudadanía su accesibilidad al sistema y 

garantizar la equidad.

• La transformación digital debe incluir no solo a la dimensión tecnológica de las 

organizaciones, sino también a la dimensión de gestión.

• La transformación digital no solo afectará a profesionales, centros y recursos, también 

afecta a los hábitos de la ciudadanía.

• Las personas usuarias de la sanidad (profesionales, pacientes, cuidadores), serán clave como 

impulsores del cambio mediante la demanda del mismo.
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Algunos sistemas de información en la CSUiSP

SIP: Sistema de información poblacional

SIA: Sistema de Información Ambulatoria

GAIA: Prescripción y dispensación electrónica

HERA: Gestión de prótesis e implantes. Productos sanitarios que el 

personal facultativo implanta para reponer una función o una estructura 

orgánica (marcapasos, lentes intraoculares, prótesis de cadera, etc.)
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Desafíos

• Los pacientes no deben ser vistos como 
receptores pasivos de atención, sino 
que deben ser:

• "activos“, 

• "empoderados“ y

• "comprometidos"  

Humanización

Medicina y saludTecnología
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Actualmente

• Estamos viendo de primera mano cómo la sanidad se ha visto 
afectada de manera crítica, pero no es el único sector; la educación, el 
turismo etc. han tenido que adaptarse y redefinir los planes que 
tenían previstos empujados por la situación actual.

• Las TIC han vivido una revolución, han recibido un aluvión de 
peticiones derivadas de las necesidades de los diferentes actores.
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A partir de Marzo todo cambió .…

El entorno complejo se vuelve además incierto, y muy difícil de predecir
• surgen de forma urgente nuevas necesidades tanto de infraestructuras como de aplicaciones, 

integraciones (laboratorios, carpas móviles, etc. )

• Los protocolos cambian cada semana

• Más ataques de seguridad

Aún siendo una de las mejores comunidades todavía hay algunos problemas 

derivados de nuestra estructura distribuida

En este punto se empiezan a tomar decisiones lo más rápidamente posible, pero 

tratando de no perder los principios marcados.
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Barreras

Contratación lenta

Falta de Perfiles específicos
Seguridad, ciberseguirdad 

Datos: explorar, descubrir

Soluciones particulares/departamentales Pérdida de visión global

Soluciones no accesibles Experiencia de usuario desde el diseño

Miedos

Compartir vs competir

Mis datos (pacientes, organismos), mis pacientes 

(profesionales)

Comunicación
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Transformación Digital en Sanidad

• En el estado de desarrollo actual, las TIC deben jugar un papel más importante y 
complementario en los valores que deben regir en el sistema sanitario. 

• Se debe garantizar la equidad en la atención sanitaria, la plena accesibilidad y la 
resiliencia, el acompañamiento en la cronicidad y la orientación en la educación, 
promoción y prevención en la salud, entre otros.

• Con este objetivo, se abarcaran los siguientes ejes: 

• Fortalecer y modernizar nuestro sistema sanitario mediante tecnologías que mejoren la 

comunicación con la ciudadanía.

• Garantizar el acceso a la información y a los servicios sanitarios.

• Perfeccionar la coordinación entre los diferentes niveles asistenciales.
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Transformación Digital en Sanidad

Línea estratégica A

Aumentar el índice de madurez digital en infraestructuras TIC para la salud

Línea estratégica B

Mejorar la accesibilidad y comunicación con los usuarios de la sanidad

Línea estratégica C 

Crecimiento basado en el conocimiento de la información en salud que mejore la eficiencia del 

sistema sanitario

Línea estratégica D

Identificación y valoración de nuevas tecnologías y sistemas de información para la salud
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Transformación Digital en Sanidad

• Renovación de equipos en atención primaria

• Portátiles para zonas remotas, vacunación y teletrabajo

• Webcam y auriculares

Infraestructuras
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Mejorar la accesibilidad y comunicación
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Próximos desarrollos

• Gestión de alertas personalizadas

• Versión reducida para personas mayores

• Acceso directo a resultados médicos

• Posibilidad de indicar el motivo de la cita

• Videoconsulta
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• El EU Patient Summary (Resumen de Paciente de la Unión 
Europea) es un producto de información clínica seleccionada, 
derivado de la Historia Clínica Electrónica.

• Se ha diseñado para facilitar la asistencia sanitaria no 
programada cuando ciudadanos y ciudadanas viajan fuera de 
España.

EU Patient Summary
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Evaluación de tecnologías sanitarias

• El Comité de evaluación de tecnología sanitaria se constituye como una 
comisión técnica de la Central de Compras en materia de adquisición de 
equipamientos biomecánicos, declarados de adquisición centralizada, 
utilizados para la prestación de la asistencia sanitaria.

• Su fin primordial será la realización de:

• los estudios y evaluaciones de los instrumentos, técnicas y procedimientos clínicos, así 
como de 

• los sistemas organizativos en los que se desarrolla la atención sanitaria, de acuerdo a 

criterios de seguridad, eficacia, efectividad y eficiencia, 

• y en base a su valoración ética, clínica, económica y social. 
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Compra Pública InnovadoraCrecimiento basado en el conocimiento de la información en 

salud que mejore la eficiencia del sistema sanitario
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Algunas líneas futuras

• Espacio sociosanitario

• Monitorización de pacientes

• Implementar la medicina de precisión evaluando los resultados en salud

• Reforzar la infraestructura TIC en primaria,  hospitalaria y salud pública, así como la renovación de despliegue 
wifi

• Integración y renovación de las aplicaciones de Salud Pública. 

• Implantar la firma digital en los principales procesos

• Ampliar el acceso a la Historia Clínica Integrada e Interoperable

• Facilitar y potenciar la conciliación farmacoterapéutica mediante la integración de los sistemas que gobiernan 
el proceso farmacoterapéutico. 

• Desarrollar herramientas de ayuda a la prescripción y mejora de la información disponible para los 
profesionales sanitarios. 

• Desarrollar el programa de Telefarmacia en Atención Farmacéutica especializada, incluyendo la entrega 
domiciliaria o en otros puntos diferentes a la propia UFPE.



Secretaría Autonómica de Eficiencia y Tecnología Sanitaria

Prioridades TIC en Salud.

Dª Concha Andrés Sanchis.

Secretaria Autonómica de Eficiencia y Tecnología Sanitaria. 

Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública.

Encuentro virtual: "Prioridades TIC de las AAPP en la Generalitat Valenciana

22 abril 2021


